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71-es számú HATÁROZAT

a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ létesítéséről, mint jogi személyiséggel rendelkező, a Maros Megyei Tanács alárendeltségébe tartozó szociális ellátó intézmény a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság struktúrájában
A Maros Megyei Tanács,
tekintve a 2010.04.21/8814-os sz. indoklást, a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Igazgató Kollégiumának a 2009.11.17/4-es sz. határozatát, illetve a Fogyatékkal Élő Emberek Országos Hatóságának és a szakbizottságok véleményezéseit,
látván az utólag módosított és kiegészített, újraközölt, a fogyatékkal élő személyek jogainak védelmére és előmozdítására vonatkozó 2006. évi 448-as sz. törvény előírásait, a szociális ellátó intézmények névjegyzékének és a személyzet hozzávetőleges szerkezetére, a szociális ellátó intézmények szervezeti és működési keretszabályzatának jóváhagyására vonatkozó 2005. évi 539-es sz. kormányhatározat rendelkezéseit és az utólagosan módosított és kiegészített, szociális szolgáltatásokról szóló 2003. évi 68-as sz. kormányrendeletet,
az utólagos módosításokkal és kiegészítésekkel újraközölt 2001. évi 215-ös sz. helyi közigazgatási törvény 91. cikkelyének (1) bekezd. d) pontja, megerősítve az (5). bekezdés a) bet. 2. pontjával, illetve (2). bekezd. c) bet. alapján,
a utólag módosított és kiegészített, újraközölt, helyi közigazgatásról szóló, 2001. évi 215-ös sz. törvény 97. cikkely (1). bekezdése alapján,
határozza:
1. Cikkely. 2010 július 1-vel kezdődően megalakul a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ mint jogi személyiséggel rendelkező, a Maros Megyei Tanács alárendeltségébe tartozó szociális ellátó intézmény a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság struktúrájában.
Az 1-es sz. melléklet tartalmazza a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ azonosító adatait.
2. Cikkely. A 2-es sz. melléklet szerint jóváhagyásra kerül a Központ Szervezeti és műkődési szabályzata.
3. Cikkely. A 3-as és a 4-es sz. melléklet szerint jóváhagyásra kerül a Központ szervezeti vázlata és a létszámkerete.

4. Cikkely. Az 5-ös sz. melléklet szerint jóváhagyásra kerül a Konzultatív Tanács összetétele.
5. Cikkely. A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ bevételi és kiadási költségvetése az, amit a 2010. évi 26-os sz. Maros megyei tanácshatározat 2/39-es sz. melléklete szerint jóváhagytak. 
6. Cikkely. Az 1-5-ig terjedő mellékletek a jelen határozat szerves részét képezik.

7. Cikkely. A jelen határozat rendelkezéseinek a teljesítéséért a Maros Megyei Tanács Gazdasági Igazgatósága, a Jogügyi és Közigazgatási Igazgatósága, illetve a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság felel.

8. Cikkely.  A jelen határozatot kézbesítik a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központnak, a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóságnak és a Konzultatív Tanácsnak. 2010 július 1-vel kezdődően hatályosul.
	ELNÖK
Lokodi Edit Emőke
	 
	Ellenjegyzi 
Aurelian Paul Cosma
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INDOKLÁS

a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ létesítésére vonatkozó határozattervezethez, mint jogi személyiséggel rendelkező, a Maros Megyei Tanács alárendeltségébe tartozó szociális ellátó intézmény a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság struktúrájában

Az utólag módosított és kiegészített, újraközölt, a fogyatékkal élő személyek jogainak védelmére és előmozdítására vonatkozó 2006. évi 448-as sz. törvény 51. cikkely 5). bekezd. előírásai alapján megalakul a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ létesítéséről, mint jogi személyiséggel rendelkező, a Maros Megyei Tanács alárendeltségébe tartozó szociális ellátó intézmény a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság struktúrájában.
A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ alárendeltségébe és koordinálásába fog tartozni a Marossárpataki Foglalkozás-Terápia Integrációs Központ.
A Szervezeti és működési szabályzat kidolgozásakor figyelembe vették a 2005. évi 1007-es sz. kormányhatározattal módosított, a 2005. évi 539-es sz. kormányhatározattal jóváhagyott szervezeti és műkődési keretszabályzatot és tartalmazza azokat az elveket, amelyek a szociális szolgáltatások biztosításának az alapját képezik, az illető központban tevékenységét kifejtő személyzet munkakörét és valamint a kedvezményezettek jogait és kötelezettségeit is.
A központ vezetését a Szervezeti és működési keretszabályzat előírásainak megfelelően, egy igazgató biztosítja, akit tevékenységében a megyei és a helyi közigazgatási hatóság, a kedvezményezettek és a szociális partnerek képviselőiből alkotott konzultatív tanács támogat. A konzultatív tanács 7 tagból áll, a Szervezeti és működési keretszabályzat 8. cikkelyében említett struktúra szerint.
A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ költségvetése a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság költségvetésének szerves részét képezi és a központ igazgatója harmadlagos hitelutalványozó lesz.
A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ működésének a biztosítása végett megállapították a központ szervezeti vázlatát és a létszámkeretét.

A fentieket figyelembe véve a Maros Megyei Tanácshoz jóváhagyásra terjesztjük a jelen határozattervezetet.

Dr. SCHMIDT LORÁND

VEZÉRIGAZGATÓ
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A Maros Megyei Tanács 2010/71. sz. határozat 2-es sz. Melléklete

SZERVEZETI ÉS MŰKÖDÉSI SZABÁLYZAT

a Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ (Marossárpataki ÁGK)

1. Cikkely. A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ (Marossárpataki ÁGK) jogi személyiséggel rendelkező, a Maros Megyei Tanács alárendeltségébe tartozó szociális ellátó intézmény a Maros Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság struktúrájában.

A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ alárendeltségében és koordinálásával működik a Marossárpataki Foglalkozás-Terápia Integrációs Központ (Marossárpataki FTIK).

A Marossárpataki ÁGK szociális gondokkal küzdő, fogyatékkal élő személyek részére nyújt szociális szolgáltatásokat, ellátást.

A törvényes feltételeknek megfelelően, a következő szociális szolgáltatásokat biztosítja: teljes eltartást, gondozást, orvosi ellátást és ergoterápiás, foglalkozás terápiás, kinetoterápiás, pszichoterápiás, art-terápiás, jellegű, táncterápiás stb. kezelésekből álló rekuperációs, egészség-visszanyerő lehetőségeket biztosít, illetve a kedvezményezettek közösségi életbe való beilleszkedéséről, integrálásáról valamint szabadidős lehetőségeikről gondoskodik.

A Marossárpataki Ápoló-gondozó Központ székhelye: Marossárpatak község, Főút 369 sz., Maros megye.
2. Cikkely. A szolgáltatásokat a kedvezményezettek részére egy multidiszciplináris csapat nyújtja, melynek a végső célja biztonsági körülmények között az elhelyezés, személyi ápolás - beleértve az orvosi ápolást is - biztosítása, a terápiás enyhülés elérésére és annak minél hosszabi időtartamra való megőrzésére, a szocializálódás biztosítására és amennyire lehetséges a rekuperációra és a társadalmi, szociális környezetbe való visszahelyezésre, reintegrációra törekszik.
A biztosított szociális szolgáltatások tipológiája:

· elhelyezési,

· személyi ápolás,

· rekuperációs, egészség-visszanyerő,

· szocializálási,

· integrációs/társadalmi visszahelyezés, szociális reintegráció.

3. Cikkely. Marossárpataki ÁGK által biztosított szolgáltatások megfelelnek, a hatályos jogszabályok szerint, úgy az általános minőségi standardoknak, szabványoknak, mint a specifikus minőségi standardoknak is.

4. Cikkely. A Marossárpataki ÁGK kapacitása, befogadó-képessége 104 helyes, amelyből 30 hely Marossárpataki FTIK keretében van.
5. Cikkely. A következő elvek állnak a központ szociális ellátásainak szolgáltatása alapján:

· az emberi jogok és az emberi méltóság tiszteletben tartása;

· a kedvezményezettek intimitásának és önrendelkezésének biztosítása;

· a választás jogának a biztosítása;

· egyénre szabott, egyénesített megközelítés, kezelés és emberközpontúság;

· a kedvezményezettek részvétele;

· együttműködés és partnerség;

· valamennyi ember értékének elismerése;

· integrált, globális és átfogó megközelítés;

· eredmény-orientáltság;

· a minőség folyamatos javítása;

· a kedvezményezettek felett a visszaélések leküzdése az intézmény keretében.

6. Cikkely. A Marossárpataki ÁGK a következő hatásköröket látja el:

· biztosítja a kedvezményezett javára és a vele, vagy a törvényes képviselőjével kötött szerződés alapján a szociális ellátások szolgáltatását;

· állandó vagy ideiglenes jelleggel biztosítja az elhelyezési szociális ellátásokat;

· biztosítja az ellátásában levő anyagbázis és dolgok karbantartását, hatékony használatát;

· saját projekteket és programokat készít, amelyek biztosítják tevékenységének a minőségjavítását az országos, megyei és helyi stratégiáknak és politikáknak megfelelően;

· megszervezi a kedvezményezettek és az intézmény külső környezetével való kapcsolattartást szolgáló szocializálódási tevékenységet;

· támogatást és szaksegédletet nyújt azoknak a helyzeteknek az elkerülése végett, amelyek veszélyeztetnék a kedvezményezettek biztonságát;

· a szociális ellátások, szolgáltatások diverzifikálása, változatossá tétele céljából, a törvény feltételei között, partnerségi kapcsolatokat alakít ki és együttműködik szervezetekkel, intézményekkel és a civil társadalom bármilyen szervezési formájával;

· gondoskodik a saját szervezeti és működési szabályzatának, mind a személyzet, mind pedig a kedvezményezettek tudomására hozatalát szolgáló intézkedések teljesítéséről;

· kidolgozza azokra a kedvezményezett típusokra jellemző Jogok Chartáját akik ennek címzettjei;

· intézkedéseket foganatosít a tiltott kábítószer-fogyasztás és kábítószer-kereskedelem megelőzése és visszaszorítása céljából;

· a tevékenységeket a kedvezményezettek érdekének elsődlegessége irányába fejti ki és biztosítja ezek részvételét a szociális ellátások szolgáltatási folyamatában;
· az alapító okiratban megállapított célkitűzések teljesítése érdekében szabványosított munkaeszközöket használ és szakképzett személyzethez folyamodik;

· teljesíti a minőségi standardokat és javítja a szolgáltatott szociális ellátások minőségét;

· a szociális ellátások, szolgáltatások diverzifikálása, változatossá tétele céljából, a törvény feltételei között, partnerségi kapcsolatokat alakít ki és együttműködik szervezetekkel, intézményekkel és a civil társadalom bármilyen szervezési formájával;

· gondoskodik a saját Szervezeti és működési szabályzatának, illetve Belső rendszabályzatának, mind a személyzet, mind pedig a kedvezményezettek tudomására hozatalát szolgáló intézkedések teljesítéséről.

7. Cikkely. A központ mindennapi tevékenységét egy irányító és ellenőrző hatáskörrel rendelkező igazgató koordinálja, aki harmadlagos hitelutalványozó.

A központ biztosítja a szükséges humán-, anyagi- és pénzügyi- erőforrásokat, illetve a szociális ellátás folytonosságát, a területre vonatkozó politikák és stratégiák kivitelezése, valamint a törvényben meghatározott kedvezményezettek csoportjai részére a szociális ellátás szolgáltatása érdekében.

A központ bevételi és kiadási előirányzata a Maros MSZGYF költségvetésének szerves részét képezi.

8. Cikkely. A központ igazgatóját tevékenységében egy konzultatív tanács támogat, melynek az alábbiak szerint, 7 tagja van:
· 2 képviselő a megyei közigazgatási hatóság részéről;

· 2 képviselő a kedvezményezettek részéről;

· 1 képviselő annak a helyi tanácsnak a részéről, mely közigazgatási területén működik az intézmény;

· 2 képviselő, melyet a szociális szolgáltatás terén tevékenykedő nem kormányzati szervezetek és az intézmény működési helye szerinti területi közigazgatási egység köréből és általuk választanak ki.

9. Cikkely. A konzultatív tanács a szociális ellátó közintézmény vezetőjének az összehívására negyedévenként tart soros ülést és valamennyiszer szükséges, rendkívüli ülést is tart.

A konzultatív tanács tagjait nem illeti meg ülésezési díj.

10. Cikkely. A konzultatív tanács tagjainak a kijelölése és valamint a tanács tevékenységének a kifejtése az érdekellentétek kiküszöbölésére vonatkozó törvényes rendelkezések betartásával történik.

Az konzultatív tanács szabályszerűen ülésezik ha jelen van legkevesebb 5 tagja.


11. Cikkely. A konzultatív tanács a következő fő feladatköröket látja el:

· véleményezi az intézmény költségtervezetét;

· véleményezi az intézmény szervezeti struktúráját és a személyzeti állomány számát érintő bármilyen módosítást;

· elemzi, megvizsgálja az intézmény tevékenységét és a tevékenység javítását szolgáló intézkedéseket és programokat javasol;

· véleményez bármilyen módosítást, mely a létszámkeretet és a személyzet bérezését érinti;

· teljesíti a törvényben, a megyei közhatóság határozatában vagy a Maros MSZGYF vezérigazgató rendelkezésében megállapított bármilyen egyéb feladatot.

12. Cikkely. A Marossárpataki ÁGK igazgatói állása a törvény feltételei között, versenyvizsga alapján kerül betöltésre. A jelölteknek hosszútávú felsőoktatásban, humán és társadalomtudományok, jog-, orvos-, közigazgatási- vagy gazdasági tudományok, szakán végzett és erről licenciátusi oklevéllel rendelkező személyeknek kell lenniük.

13. Cikkely. A Marossárpataki ÁGK igazgató, a törvény feltételei között az alábbi fő feladatköröket látja el:

· képviseli a központot a hatóságokkal és a közintézményekkel, a kül- és belföldi természetes és jogi személyekkel való viszonyokban és valamint az igazságszolgáltatásban;
· gyakorolja a Marossárpataki ÁGK jogi személyiség minőségéből eredő hatásköröket;
· gyakorolja a harmadlagos hitelutalványozói hatáskört;
· elkészíti a központ saját költségvetés-tervezetét és véleményezésre előterjeszti a konzultatív tanácshoz;
· a törvény feltételei között kinevezi és meneszti a Marossárpataki ÁGK személyzetét;
· ellenőrzi a személyzet tevékenységét és a törvény feltételei között alkalmazza a fegyelmi szankciókat vagy a megillető jutalmazásokat;
· a kifejtett tevékenységről tájékoztatásokat mutat be a Fogyatékkal Élő Személyek Országos Hatóság, a Maros Megyei Tanács, a Maros MSZGYF vagy bármilyen más erre jogosított hatóság kérésére;
· a betegek különös védelmét célzó tevékenységek javítására vonatkozó projekteket készít és javasol;
· biztosítja a szakszemélyzet képzését és továbbképzését;
· együttműködik a betegek különös védelmét célzó közös tevékenységek kapcsán a civil szervezetekkel;
· a törvényes előírások szerint, a Maros MSZGYF-al együttműködve kezeli a központ vagyonát;
· teljesíti a törvény által előírt bármilyen más feladatköröket.
14. Cikkely. A felvétel és a tájékoztatás

A kedvezményezettek felvétele egy iratgyűjtő alapján történik, mely a következőket kell, hogy tartalmazza:

· beutalási kérvény; 

· szociális ankét – melyet a lakcím szerinti polgármesteri hivatal végez és amelyik teljeskörű és részletes adatokat fog tartalmazni a kérelmezőről és az állandó lakcíműktől függetlenül, valamennyi I. fokú rokonról, a szociális ankétban megnevezettek anyagi helyzetéről és egészségügyi állapotáról, a kérelmező és a törvényes eltartói közötti viszonyokról, a lakásról és a lakhatási körülményekről;

· (fénymásolatok) anyakönyvi iratokról – valamennyi I. fokú rokon és a szociális ankétban megnevezettek iratai, függetlenül az állandó lakcíműktől;

· fénymásolat a lakás felett tulajdonjogot igazoló iratról (tulajdonlapjáról) vagy bérleti iratáról, vagy erre vonatkozóan a lakcím szerinti polgármesteri hivatal által kiállított igazolvány. Az igazolványban fel lesz tüntetve az ingatlanhelyzet az utóbbi 3 évre;

· az állandó jellegű jövedelmeket igazoló iratok: nyugdíjazási döntvény, nyugdíjszelvény, szociális/különös, speciális segélyek;

· a családorvostól kiállított részletes orvosi levél, amelyik tartalmazza: a fogyatékosság beálltának az idejét, fejlődését, az aktuális állapotát, az elvégzett kezeléseket, orvosi rekuperációt;

· friss – szakorvosi igazolvány – a fogyatékosság részletezéséről;

· a szakorvosi dokumentáció fénymásolata (kórházi kibocsátók, labóratoriumi minták, eredmények, röntgenfelvételek, EKG, orvosi vizsgálatok);

· esettől függően - fénymásolatok az aktualizált, frissített bírosági határozatokról, amelyekben a kérelmező javára vagy terhére eltartási kötelezettségeket állapítottak meg.

A jelentkező felvételét a Maros Megyei Felnőtt Fogyatékkal Élő Személyek Felmérő Bizottsága és a Maros MSZGYF Szociális Igazgatóságának a vezérigazgató-helyettese dönti el és ezt egy rendelkezés kibocsátásával jóváhagyja a vezérigazgató is. 

Abban az esetben amikor olyan kedvezményezett igényli a felvételt akinek az állandó lakcíme Maros megyén kívül, más megyébe szól, az illető területi közigazgatási egység megyei szociális és gyermekvédelmi főigazgatóság vezetője kérésére történik a felvétel és a kérvénynek kötelező módon tartalmaznia kell a hivatkozott igazgatóságnak azon hozzájárulását, mely szerint viselni fogja annak a lakóotthonnak a havi átlagköltségét, amelybe felvételre kerül a fogyatékkal élő személy.

A központban való felvétel nem lehet önkényes, a kedvezményezett hozzájárulása kötelező vagy ha gondnokság alá van helyezve akkor a törvényes képviselő hozzájárulása szükséges.

15. Cikkely. Felvételkor felmérik a kedvezményezett szükségleteit és elkészítik az egyéni beavatkozási tervet, amelybe a teljes multidiszciplináris csapatot bevonják, úgy mint az orvost, gyógytornászt, pszihológust, szociális asszisztenset, ergoterapeutát (rehabilitációs tevékenység terapeuta), a kinetoterapeutát, stb.

Monitorizálni fogják a kedvezményezett fejlődését, evolucióját, az adatokat lejegyzik a felmérő/újrafelmérő adatlapokba és a pszihoterápiás alkalmak feljegyző irataiba.
A kedvezményezett pszihikai, lelki támogatása és a terapeuta csapat ügyessége, rátermettsége lényeges tényezői a kedvezményezett terápiás együttműködésének a kezelések egész sorával.

16. Cikkely. A kedvezményezetteknek az intézményből való távozása/kibocsátása a beállt remissziós folyamat és ennek időtartama függvényében történik. Kibocsátáskor kötelező a kedvezményezett későbbi létfenntartásához szükséges szociális támasz precíz azonosítása, felismerése, őt továbbra is monitorizálják, hogy miként sikerül adaptálodnia és újra beilleszkednie, visszahelyezkednie a társadalmi és a családi életbe. A központ esetmenedzsere és a multidiszciplináris csapata fogja monitorizálni a kedvezményezett evolucióját az új körülmények között, együttdolgozván a lakcímen, a kedvezményezett lakásán szociális szolgáltatásokat nyújtó szakszolgálatokkal.

17. Cikkely. Elhelyezés


A központ a kedvezményezetteknek a szükségeleteik és az ők ellátási szükségletük függvényében lakhatási körülményeket biztosít.

18. Cikkely. Higiénia, a fertőzések ellenőrzése, személyi higiénia


A központ a hatályos jogszabályoknak megfelelően fertőzéseket megelőző és ellenőrző intézkedéseket alkalmaz.


A központ minden kedvezményezettje részére biztosítja a személyi higiéniához szükséges tárgyakat és a szezonnak megfelelő ruházatot és lábbelit. A központnak rendelkeznie kell egészségügyi hatóság által kibocsátott működési engedéllyel.

A gyógyszerellátás szigorú felügyelettel történik, kulcs alatt tartva, hogy ezzel elkerüljék az esetleges öngyilkossági kísérletek során az felmerülő gyógyszermérgezéseket. A kezelés szigorúan személyre szabott, egyénesített és általában a generikus és a neuroleptikus gyógyszerekre épül.


A kedvezményezetteket időszakosan megvizsgálják, hogy ellenőrízzék a általános biológiai állapotukat és, hogy elkerüljék a TBC megbetegedéseket vagy, hogy az esetleges daganatos evoluciókat minél korábban felismerjék.


19. Cikkely. Rekuperáció (egészség-visszanyerés)


Mindegyik szolgáltatásban részesülő kedvezményezettnek a remissziós állapotának függvényében és a terapeuta csapat által megfelelőnek jelölt egyénesített rekuperációs programja van. Ezeket a rekuperációs intézkedéseket az esetmenedzser (aki orvos vagy pszihológus lehet) közvetlen felügyelete mellett és irányításával szolgáltatja az ergoterapeuta oktató, kinetoterapeuta, gyógytornász, foglalkozás terápiás oktató, art-terapeuta, pszihológus, szociális asszisztensek, művészeti oktató, stb.

20. Cikkely. Nevelés


A higiénikus orvosok és asszisztensek által az intézményesített körülmények között élő kedvezményezettek érdekének és szükségleteiknek megfelelően különböző területeken egészségügyi nevelési kurzusokat biztosítanak.


21. Cikkely. Elhalálozás


Az intézmény biztosítja a betegség végső stádiumában levő kedvezményezettek megfelelő ápolását. Az intézménynek saját temetője van azoknak a kedvezményezettek részére akiknek nincs családjuk vagy a családjuk különböző okok miatt nem veheti őket haza. Elhalálozáskor, a központnak a pénzügyi erőforrásai függvényében, megtesznek mindent amit a vallási hagyomány megkövetel.


22. Cikkely. A kedvezményezettek jogai

Jogosultak arra, hogy: 

· tájékoztassák (esettől függően a képviselőiket) a központ szolgáltatásait élvező kedvezményezettek minőségéből eredő jogosultságokról és felelősségekről, részt vegyenek és velük konzultáljanak (esettől függően) valamennyi őket érintő döntés meghoztalakor;

· biztonságos, funkcionális, intim, akadálymentesített környezetben tevékenykedjenek;

· szabadon kifejezzék opciójukat, választásukat;

· önállóan gondolkodjanak és cselekedjenek a saját személyi képességeik és kívánságaik, vágyaik szerint, tiszteletben tartva a többi kedvezményezett jogait;

· tájékoztassák őket az egészségügyi állapotukról;

· biztonságban és bizalmasan őrízzék adataikat: a szabály alól kivételt képező eseteket írásba foglalják a kedvezményezettek vagy a képviselőik hozzájárulásával;

· ne legyenek visszaélések velük szemben, elhanyagolva, elhagyva vagy büntetve, szexuálisan zaklatva vagy kihasználva;

· megtorlástól való félelem nélkül javaslatokat és panaszokat tegyenek;

· ne legyenek gazdaságilag kizsákmányolva (visszaélések a pénzüket, tuljadonjaikat és olyan elvárásokat illetően, amelyek meghaladják a szolgáltatásokra megegyezett, kialkudott díjakat, illetékeket stb.);

· ne legyenek egyéb fizikai vagy pszihikai korlátozások alkalmazva, mint amelyeket az orvos vagy más szakosított személyzet megállapított és amelyeket a szervezeti és működési szabályzatban vagy a belső rendszabályzatban megszabtak;

· diszkrimináció nélkül kezeljék őket és férjenek hozzá a központ valamennyi szolgáltatásához;

· intimitásban, meghittségben részesüljenek;

· fejlesszék tehetségeiket és készségeiket és, hogy szociálisan és szakmailag beteljesedjenek;

· személyes tárgyaikat kívánságuk szerint használják;

· kívánságuk szerint kezeljék pénzügyi erőforrásaikat, kivéve azokat az eseteket amikor törvényes korlátozás létezik vagy ha a központ és a kedvezményezett/törvényes képviselője között írott egyezmény van a kedvezményezett pénzének és javainak a kezelését illetően;

· a központ által nyújtott további, más orvosi vizsgálatokba, kezelésekbe részesüljön poliklinikákon vagy kórházaknál;

· a központból csak

· orvosi meggondolásból;

· a kedvezményezett ohaja

alapján legyenek elbocsátva/áthelyezve;

· a kívánt vallást gyakorolja;

· teljeskörű felnőtt életet éljen, beleértve a szexuális viszonyokat is;

· ne végezzen akarata ellenére a központ részére (hasznot hozó, jövedelmező) munkatevékenységeket;

23. Cikkely. A kedvezményezettek kötelezettségei:

· aktívan vegyen részt a szociális ellátások szolgáltatásában és az egyénesített ápoló és gondozó terv újrafelmérésben és felülvizsgálatában;

· pontos információkat szolgáltasson az azonosítását és családi, orvosi, gazdasági, szociális helyzetét illetően és engedje meg a szociális ellátásokat biztosító szolgáltatónak ezen adatok valódiságának az ellenőrzését;

· tartsa tiszteletben az egyénesített ápoló és gondozó tervben megállapított határidőket és klauzulákat;

· járuljon hozzá egy hányadrész erejéig a szolgáltató által részére nyújtott szolgáltatás/szolgáltatások összköltségének viseléséhez;

· jelentse a szociális ellátás ideje alatt, a személyes helyzetével kapcsolatosan bekövetkező bármely módosulást, változást;

· tartsa be a szociális ellátásokat szolgáltató belső rendszabályzatát (viselkedési, magatartási szabályok, program, kapcsolattartó személyek, stb.).

24. Cikkely. A központ vezetősége biztosítja a hatályos jogszabályok (a 

jelen irat keltekor – a Munkaügyi és Társadalmi Szolidaritási Minisztérium 2005.02.17/73-as sz. rendeletének 1-es sz. melléklete) szerint a kedvezményezettekkel/a törvényes képviselőikkel a szociális ellátás szolgáltatására irányuló szerződés megkötését.
25. Cikkely. A személyzet viszonya a kedvezményezettekkel

A személyzet ismeri és betartja a kedvezményezettek jogait.

A személyzet ismeri a pszichomotoros agitációs kedvezményezett-páciensek mozgásának, szabadságának törvényes korlátozására irányuló törvényes eljárásokat.

A személyzet ismeri a pszichomotoros agitáció, agresszivitás vagy autoagresszivitás esetén a kedvezményezettek védelmi eljárásait. 

26. Cikkely. Panaszok, reklamációk


A központ (esettől függően) tájékoztatja a kedvezményezettjeit azokról a lehetőségekről amelyekkel élhetnek a saját értesítéseik, panaszaik ismertetésekor és az ezekre való válaszolások módjáról. Látható helyre ki van állítva a panaszok és észrevételek, értesítések benyújtására alkalmas doboz.
27. Cikkely. Visszaélések és a hanyagolás elleni védelem, oltalom

A személyzet képezve van a visszaélésekre és a kínzásokra vonatkozó jogszabályozások terén. A személyzet ismeri, hogy a visszaélés és a kínzás büntetőjogi felelősséggel jár. A személyzet ismeri a kedvezményezettek biztonságát befolyásoló, érintő különös események, incidensek értesítési módjait.

28. Cikkely. A személyzet struktúrája, felépítése és szakképzettsége 

Az intézmény a Maros Megyei Tanács által, az intézmény arculatának megfelelően és a tevékenységi körére vonatkozó jogszabályok szerint jóváhagyott létszámkerettel, szervezeti és működési szabályzattal, illetve szervezeti vázlattal rendelkezik.

Az intézmény mindegyik személyzeti csoportnak kidolgozza a munkaköri leírását, amelyben előírja az alkalmazott szerepét, feladatkörét és felelősségeit.

Az intézménynek pontos nyilvántartása van a váltásokról és amennyire lehetséges a munkapavilonokban betartja a személyzeti állomány stabilitását, különös tekintettel azokon a munkapavilonokon ahol a terápiás eredmény közvetlen kapcsolatban áll a személyzeti állomány stabilitásával. 


29. Cikkely. A személyzet kiválasztása, alkalmazása és előléptetése


A személyzet kiválasztása, alkalmazása és előléptetése kompetenciás, hivatási kritériumok, és a törvényesség betartásával történik.

30. Cikkely. A személyzet továbbképzése


Az intézmény elkészíti az alkalmazottak szakmai továbbképzésének éves tervét.

31. Cikkely. Szervezeti és működési keret


A szervezeti és működési keretet szükség szerint valahányszor frissítik, újra aktualizálják. Amennyiben lehetséges ezeket látható helyre kifüggesztik.


32. Cikkely. Felmérés és ellenőrzés


A vezetőség a Maros Megyei Tanács által elfogadott jövedelem és kiadási terv alapján kezeli a központ pénzügyi, költségvetési és költségvetésen kívüli erőforrásait, betartván a Romániában hatályos számviteli és pénzügyi jogszabályokat. A számviteli nyilvántartásokat a hatályos jogszabályok függvényében vezetik és a törvény által jogosított személyek ellenőrzése alá vetik.


Az intézmény tevékenységének az eredményjavítása érdekében felmérő és ellenőrző rendszert használ.

33. Cikkely. Igazgatás és finanszírozás


Az intézmény személyzetének a bérezését az állami szektor szerződéses személyzetére alkalmazandó törvények és a közintézmények személyzetének a bérezésére országos szinten kidolgozott szabályozó iratok szerint állapítják meg.


Az intézmény költségeinek a fedezetét a törvényes feltételek mellett az alábbi forrásokból biztosítják:

· a megye helyi költségvetése;

· állami költségvetés;

· hazai vagy külföldi természetes vagy jogi személyek szponzorálásai vagy adományai;

· a kedvezményezettek vagy esettől függően hozzátartozóik hozzájárulása;

· külföldi megtérítendő vagy térítésmentes alapok;

· a hatályos jogszabályoknak megfelelően egyéb finanszírozási források;

A Marossárpataki ÁGK vezetősége külön nyilvántartást vezet az ÁGK és a FTIK fordított költségekről, hogy követni lehessen az illető intézmények által a kedvezményezetteknek nyújtott szociális szolgáltatások költségeit.   


34. Cikkely. Belső kommunikáció 


Az intézmény értesíti a személyzetet a hatályos jogszabályokról és valamint az intézmény célkitűzéseinek és stratégiáinak a módosulásáról.

35. Cikkely. Az adatok jegyzése és archiválása


Az adatok jegyzése és archiválása a hatályos jogszabályoknak megfelelően történik.


A kedvezményezettekre vonatkozó adatok őrzése és felhasználása tiszteletben kell, hogy tartsa a mentális higiéniai törvény által előírt bizalmassági feltételeket és valamint a személyes adatok feldolgozását illető törvényes előírásokat.


A központ igazgatójának és valamint a többi vezetőségi személy fegyelmi szankciónálása vagy a tisztségből való menesztése a törvényes feltételek mellett történik.


36. Cikkely. 

A jelen szabályzat kiegészül a Maros MSZGYF szervezeti és működési szabályzatával.
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