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        ROMÂNIA





PROIECT



   JUDEŢUL MUREŞ








 CONSILIUL JUDEŢEAN                                         

                        HOTĂRÂREA   NR.
                        din 26 iulie  2007
privind aprobarea Raportului de evaluare şi a Programului de 
 restructurare a  S.C” Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A
Consiliul Judeţean Mureş,


Analizând   Expunerea de motive nr.9982/24.07.2007   prezentată de Direcţia Economică,


Având în vedere” Raportul de evaluare a imobilizărilor corporale de natura construcţiilor” şi „Programul de restructurare” a societăţii S.C.”Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A, întocmite de SC ROVALOR SRL, consultant de specialitate, în urma HCJ nr.69/28.06.2007, privind aprobarea unor măsuri pentru eficientizarea serviciului judeţean de alimentare cu apă şi de canalizare,
În conformitate cu prevederile OUG nr.116/2006, privind protecţia socială acordată persoanelor disponibilizate prin concedieri colective efectuate ca urmare a restructurării şi reorganizării unor societăţi naţionale, regii autonome, companii naţionale şi societăţi comerciale cu capital majoritar de stat, precum şi a societăţilor comerciale şi regiilor autonome subordonate autorităţilor administraţiei publice locale, şi ţinând cont de dispoziţiile Legii nr.31/1990 privind societăţile comerciale, republicată,

 În temeiul prevederilorart.91 alin.(1) lit.a şi  art.97 din Legea nr.215/2001 privind administraţia publică locală,republicată, 

hotărăşte :

Art.1 Se aprobă” Raportul de evaluare a imobilizărilor corporale de natura construcţiilor” pentru S.C.” Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A, întocmit de S.C.ROVALOR SRL, consultant de specialitate, conform Anexei nr.1, care face parte integrantă din prezenta hotărâre.

Art.2 Se  aprobă”Programul de   restructurare” a activităţii SC „Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” SA, întocmit de consultantul de specialitate, potrivit Anexei nr.2 , care face parte integrantă din prezenta hotărâre. 

Art.3. De îndeplinirea prevederilor prezentei hotărâri răspunde conducerea şi  Consiliul de Administraţie a SC Servicii de Utilităţi Rurale Mureş S.A

         Art.4  Prezenta hotărâre , inclusiv anexele care fac parte integrantă din aceasta, se comunică Direcţiei Economice , Direcţiei Juridice a Consiliului Judeţean şi S.C.” Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A
  PREŞEDINTE

               A VIZAT PENTRU LEGALITATE 





              

        SECRETAR
Lokodi Edita Emöke


                 Ioan Togănel
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ANEXA 1

SC ROVALOR SRL

540061 Târgu-Mureş, B-dul 1 Decembrie 1918, nr. 29/3

Tel./fax: 0265/266094; tel. mobil: 0744/778108

e-mail: rovalor@rdslink.ro

RAPORT DE REEVALUARE A UNOR IMOBILIZĂRI CORPORALE DE NATURA CONSTRUCŢIILOR
APARTINAND S.C. S.U.R.M. S.A.

SITUATE TÂRGU-MUREŞ, P-ŢA MĂRĂŞEŞTI, NR. 13 ŞI 

STR. CHINEZU NR. 8

ÎN VEDEREA RAPORTĂRII FINANCIARE 

· IULIE 2007  -
18 iulie 2007

Catre: S.C. SERVICIUL DE UTILITĂŢI RURALE MUREŞ S.A. Târgu-Mureş

Referitor: reevaluarea unor imobilizări corporale de natura construcţiilor apartinand S.C. SERVICIUL DE UTILITĂŢI RURALE MUREŞ S.A. Târgu-Mureş. situate in localitatea Târgu-Mureş, P-ţa Mărăşeşti, nr. 13, şi str. Chinezu nr. 8, jud. Mureş, 

Conform contractului am realizat reevaluarea imobilizărilor corporale mai sus-amintite, in scopul determinarii valorii lor de piata in vederea raportării financiare.

Imobilizările corporale evaluate sunt constituite din mai multe construcţii – corp administrativ, spaţii de producţie şi depozitare, construcţii speciale – cu o suprafaţă totală construită de 1436,32 mp şi o suprafaţă totală desfăşurată de 1591,18 mp şi o platformă betonată de 2093,0 mp, fiind situată în municipiul Târgu-Mureş, în zona centrală a localităţii, în spatele sediului Romtelecom Târgu-Mureş. Proprietatea a fost inspectata de catre evaluator in 18 iulie 2007. 

Raportul de evaluare care urmeaza prezinta succint premisele evaluarii, datele privind proprietatea si analiza acestora, proces in urma caruia a fost fundamentata opinia evaluatorului. Raportul este în concordanta cu prevederile STANDARDULUI INTERNAŢIONAL DE APLICATIE ÎN EVALUARE 1 – IVA 1 – EVALUARE PENTRU RAPORTAREA FINANCIARA. 

In urma analizarii datelor prezentate si a aplicarii metodelor de evaluare adecvate, opinia evaluatorului este ca valoarea de piata a imobilizărilor corporale evaluate este:

1 884 000 LEI

(V =   UN MILION OPTSUTE OPTZECIŞIPATRU MII LEI)

(602 200 EURO), din care:

	Nr. 
	Denumire
	Valoare rămasă (LEI)

	1.
	Corp Administrativ, Inventar 1001
	918.600

	2.
	Cladire Productiva Inventar 10014 Corp A
	243.200

	3.
	Cladire Productiva Inventar 10012 Corp F
	173.000

	4.
	Cladire Productiva Inventar 10013 Corp E
	167.800

	5.
	Cladire Productiva Inventar 10011 Corp B
	182.700

	6.
	Baraca Metalica, Inventar 10230 Corp B
	37.300

	7.
	Sopron Metalic, Inventar 10275 Corp E
	53.100

	8.
	Cladire Productiva Inventar 10012 Corp D
	46.500

	9.
	Platformă, drumuri
	         39.000 

	10.
	Reţele apă-canal
	         22.800 

	
	TOTAL
	1.884.000


· Cursul de schimb RON/EURO considerat este de 3,1285;

· Valorile estimate in EURO sunt valabile atat timp cat conditiile in care s-a realizat evaluarea (starea pietei, nivelul cererii si ofertei, inflatie, evolutia cursului de schimb, etc.) nu se modifica semnificativ. Pe pietele imobiliare valorile pot evalua ascendent sau descendent o data cu trecerea timpului si variatia lor in raport cu cursul euro nu este liniara);

· Valorile nu conţin T.V.A.

Cu stima,

Ing. Bahrim Daniel Paul

Director SC Rovalor SRL
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ANEXE
PLAN DE RESTRUCTURARE

- REZUMAT-


Societatea de Utilităţi Rurale Mureş (S.U.R.M.) este operatorul care furnizează serviciile de alimentare cu apă şi canalizare zone rurale din Judeţul Mureş, şi anume:
a. Câmpia Translivaniei (judeţul Mureş);

b. Zona Deda-Bistra:

Problemele cele mai importante pe care societatea le are de soluţionat sunt:

· Plata datoriei istorice faţă de SC AQUASERV S.A în sumă de 3 954 038,14 din care 888 945 lei reprezintă penalităţi;

· Imbunătăţirea situaţiei financiare a societăţii, fapt care va permite recuperarea pierderilor realizate în anii precedenţi şi  realizarea de profit în perioada curentă (pierderi acumululate la 31.12.2006 – 2 501 502 lei, rezultat financiar la 31.05.2007 - pierdere de 336 162 lei);

· Reducerea cheltuielilor de exploatare şi, implicit a costului apei potabile la consumator;

· Creşterea calităţii şi a eficienţei serviciilor către populaţie;

Programului de restructurare are ca obiective:

1. Identificarea surselor de finanţare pentru achitatea în proporţie cât mai mare a datoriei istorice faţa de Aquaserv S.A., precum şi a penalităţilor de întârziere pentru neplata la scadenţă a sumelor facturate;

2. Redimensionarea personalului angajat, pe criterii de eficienţă şi cometitivitate în vederea reducerii cheltuielilor cu salarizarea;

3. Realocarea responsabilităţilor şi atribuţiilor departamentelor organizaţionale, cu accent spre dezvoltare, atragerea de resurse financiare şi apropierea de consumator;

4. Externalizarea sau renunţarea definitivă la activităţile care pot fi achiziţionate de pe piaţă, ţinându-se cont de nevoile specifice şi costurile interne; 

5. Crearea de surse pentru investiţii care să permită creşterea eficienţei de exploatare.

Propuneri pentru realizarea obiectivelor: 

1. Vânzarea imobilizărilor corporale ale societăţii concretizată în construcţii, situate în centrul oraşului Târgu Mureş pentru crearea de surse de finanţare pentru plata datoriei la S.C. Aquaserv S.A.;

2. Disponibilităţile rezultate din vânzarea activelor nu vor acoperi, în mod sigur, întreaga datorie faţă de Aquaserv. Pentru suma care va rămâne se propune o reeşalonare a acesteia pe termen de cinci ani;

3. Schimbarea sediului social al societăţii (clădirea unde are sediul în acest moment este propusă pentru vânzare), undeva în zona de operaţiuni, în mediul rural;

4. Reducerea numărului de angajaţi, două etape:

· Trimestru III 2007  -  35  persoane;

· Trimestrul  I 2008 –   25  persoane; 

                                          Total 60 persoane.

5. Contractarea directă a lucrărilor de reparaţii şi intervenţii cu Consiliile Locale la nivel de comune (cu sprijinul Consiliului Judeţean Mureş);

6. Cesionarea magistralei de transport apă către un operator cu o putere economică mai mare;

7. Alocarea unei suma de bani realizată din vânzarea activelor creerii unor surse de investiţii  pentru susţinerea activităţii în condiţii de eficienţă şi profesionalism.

Prin realizarea acestor obiective se urmăreşte realizarea unei societăţi comerciale de distribuire a apei în mediul rural al judeţului Mureş eficiente care va funcţiona pe criterii de competenţă şi profesionalism. Toate aceste acţiuni, enumerate anterior, au ca principal scop  îmbunătăţirea serviciilor de distribuire a apei către populaţia din mediul rural în Judeţul Mureş în condiţii de gestionare responsabilă a resurselor de apă, având în vedere ultimele evoluţii climatice.

Targu Mureş iulie 2007

1. Motivaţii


Societatea de Utilităţi Rurale Mureş (S.U.R.M.) este operatorul care furnizează serviciile de alimentare cu apă şi canalizare în zone rurale din judeţul Mureş, cum ar fi:

c. Câmpia Translivaniei (Judeţul Mureş);

d. Zona Deda-Bistra:

Apa potabilă furnizată este cumpărată de la Compania Aquaserv S.A.Târgu Mureş pentru zona Câmpiei Transilvaniei, iar în zona Deda – Bistra apa este cumpărată de la Administraţia Naţională Apele Române la un preţ avantajos ( 0,035 lei/litru).

Reţeaua de transport a fost edificată la începutul anilor 1980 şi are  o stare de uzură avansată fapt care determină repetate defecţiuni ale acesteia, dificil de depistat. Din această cauză pierderile pe reţea sunt foarte mari, ceea ce determină un cost pe litru de apă facturat la consumatorul final  ridicat şi neprietenos. Din aceste motive, Societatea de Utilităţi Rurale Mureş, fiind un opreator relativ modest, cu resurse financiare limitate, nu poate face faţă solicitărilor.


Reţeaua de distribuţie este relativ nouă, construită prin programul Solel_Boneh în perioada 2004-2006) şi  nu presupune dificultăţi deosebite de exploatare
Problemele cele mai importante pe care societatea le are de soluţionat sunt:

· Plata datoriei istorice faţă de SC AQUASERV S.A în sumă de 3 954 038,14 lei, din care 888 945 lei reprezintă penalităţi;

· Imbunătăţirea situaţiei financiare a societăţii, fapt care să permită recuperarea pierderilor realizate în anii precedenţi şi  realizarea de profit în perioada curentă şi previzionată;

· Reducerea cheltuielilor de exploatare şi implicit a costului apei potabile la consumator;

· Creşterea calităţii şi a eficienţei serviciilor;

· Creşterea productivităţii muncii,  indicator de eficienta a muncii;

Deteriorarea continuă a situaţiei financiare a societăţii în ultimii ani se  datorează,  în primul rând creşterii pierderilor fizice de apă, ca urmare a accentuării stării tehnice precare a magistralelor de transport apă, precum şi penalităţilor de întârziere facturate de către operatorul care furnizează serviciile de alimentare cu apă şi canalizare din Târgu Mureş, de unde compania cumpără apa pentru zona de câmpie.



În ceea ce priveşte S.C. Servicii de Utilităţi Rurale S.A., aceasta trebuie să fie supusă unui proces de reevaluare, urmând ca societatea să elaboreze şi un Program de reorganizare şi restructurare , care va viza:

· menţinerea unor activităţi viabile;

· achitarea datoriilor către creditorul SC Compania Aquaserv; 


Restructurarea va implica şi disponibilizarea unui important număr de persoane, pentru care se va căuta asigurarea protecţiei sociale, în condiţiile prevăzute de O.U.G. 116/2006

2. Scopuri şi obiective

Programului de restructurare are ca scop de a crea o formă organizaţională eficientă, potrivită cerinţelor modificate ale mediului extern, prin:

2. Identificarea surselor de finanţare pentru achitatea în proporţie cât mai mare a datoriei istorice faţa de Aquaserv S.A., precum şi a penalităţilor de întârziere pentru neplata la scadenţă a sumelor facturate;

3. Redimensionarea personalului angajat, pe criterii de eficienţă şi competitivitate;

4. Realocarea responsabilităţilor şi atribuţiilor departamentelor organizaţionale, cu accent spre dezvoltare, atragerea de resurse financiare şi apropierea de consumator;

5. Externalizarea sau renunţarea definitivă la activităţile care pot fi achiziţionate de pe piaţă, ţinându-se cont de nevoile specifice şi costurile interne; 

6. Aplicarea unor elemente operaţionale şi de management financiar, care să conducă la realizarea obiectivelor propuse.

Obiectivele concrete sunt următoarele:

1.Achitatea datoriei faţă de SC Aquaserv SA;


Datoria S.U.R.M. S.A. faţă  de Aquaserv S.A., în sumă de 3 954 038,14 lei  (din care 888 945 lei reprezintă penalităţi)  este un subiect analizat de nenumărate ori,  fără a fi identificată o rezolvare. Cuantumul mare al datoriei impune luarea unei decizii imediate şi radicale. Neachitarea intr-un viitor apropiat a acestei datorii poate genera riscuri foarte mari pentru SURM mergând până la încetarea activităţii.

2. Recuperarea pierderilor înregistrate în perioada 2001- 2006 în termen de 5 ani; 


Acest obiectiv presupune o percepţie clară asupra faptului că distribuirea apei potabile este eficientă din punct de vedere economic din perspectiva unei dezvoltări durabile, cu condiţia ca activitatea de exploatare să se desfăşoare în condiţii de profitabilitate. Programul de restructurare propus contribuie la realizarea acestui obiectiv, prin concentrarea atenţiei asupra activităţilor strategice în defavoarea celor conexe şi efiecientizarea muncii vii. Realizarea acestui obiectiv presupune utilizarea corectă şi dezvoltarea a capitalului de lucru, respectiv evitarea blocării acestuia, şi menţinerea cotei de piaţă, în sensul reducerii trendului de migrare a consumatorilor către alte surse de apă potabilă şi atragerea de noi consumatori. Migrarea aleatoare a consumatorilor către resurse alternative afectează în sens negativ eficienţa globală a furnizării şi distribuţiei apei potabile. Din acest motiv „pierderea” clienţilor este nu numai o scădere a veniturilor ci şi o cauză a deteriorării calităţii serviciilor prestate.

3. Reducerea costurilor operaţionale şi creşterea veniturilor de exploatare;


Acest obiectiv este prioritar şi în strânsă legătură cu cel precedent. Realizarea obiectivului depinde de numărul şi calitatea resurselor umane din cadrul societăţii.
4. Redresarea fluxului de numerar, asigurarea condiţiilor pentru a fi realizate surplusuri de numerar pentru nevoile curente ale societăţii şi pentru achitarea datoriilor; 


Atingerea acestui obiectiv este vitală şi depinde în primul rând de respectarea obligaţiilor contractuale asumate de clienţii societăţii, respectiv de sprijinul acţionarului unic al societăţii Consiliul Judeţean Mureş în ceea ce priveşte aprobarea tarifelor la care va presta societatea serviciile în condiţii de eficienţă. Încheierea de contracte ferme de servicii cu primăriile din mediul rural, cu sprijinul Consiliului Judeţean Mureş, ar permite un program mai eficient de întreţinere şi reparaţii, cu diminuarea pierderilor realizate din distribuirea apei. Acest lucru ar genera în mod evident un  flux de numerar pozitiv. 

Situaţia actuală


Capitalul social al societăţii este de 523 522  lei  la data de 31.12.2006. Este compus din 209 408 acţiuni nominative a căror valoare nominală este de 2.5  lei. Consiliul Judeţean Mureş are calitatea de acţionar unic. Potrivit datelor de la Oficiul Registrului Comerţului în anul 2006 nu au avut loc modificări ale capitalului social. Prin actul constitutiv, obiectul principal de activitate al societăţii comerciale îl constituie distribuţia apei.

3.1. Prezentarea societăţii

	Denumire:
	S.U.R.M.  S.A.

	Sediu:
	Tg.Mureş, P-ţa Mărăşeşti nr. 13/A

	Telefon/Fax:
	0265-216186

	Număr Registrul Comerţului:
	J26/805/1999

	Cod unic de înregistrare:
	RO2612553

	Cont bancar:
	25110330330113000007; Banca: Romaneasca filiala Mures

	Proprietar:
	Statul Român

	Acţionari:
	100% Consiliul Judeţean Mureş

	Produse/servicii:
	Captarea, tratarea şi distribuţia apei potabile şi servicii de canalizare

	Clienţi:
	93% populaţie

7% instituţii şi agenţi comerciali

	Capacităţi de producţie:
	1 staţie de tratare, 9.staţii de pompare

	Nr. salariaţi:
	 76 persoane


Din studiile efectuate în scopul identificării cauzelor care au determinat dificultăţile existente în sistem şi la nivel economico-financiar, s-au desprins în special următoarele cauze:

· Preţul mare al apei potabile cumpărate de la Compania Aquaserv, precum şi penalităţile facturate, reflectându-se în preţurile SURM, depăşeşte nivelul de suportabilitate a populaţiei deservite;

· Neaprobarea de către Consiliul Judeţean Mureş, la timp a preţurilor şi tarifelor societăţi a determinat pierderi financiare pentru societate, nerecuperate nici până în prezent;

· Inexistenţa fondurilor pentru executarea unor investiţii majore pe sistem, a cărui stare de funcţionare precară a determinat pierderi importante de apă care au majorat în mod sensibil şi artificial cheltuielile de exploatare;

· Problema furnizării serviciilor pe teritoriul comunelor, fără a exista un contract de concesiune pentru administrarea reţelelor de distribuţie, a determinat dificultăţi în facturarea şi încasarea serviciilor prestate;

Evoluţia vânzărilor reflectă restrângerea pieţii. Trebuie menţionat şi faptul că societatea şi-a pierdut şi cel mai mare consumator, Bere Mureş, lucru care a determinat reducerea vînzărilor cu aproximativ  30%.

3.2 Aspecte economico financiare

Situaţia comparativă a anilor 2005, 2006 şi 2007  semestrul I, arată o uşoară îmbunătăţire a principalilor indicatori financiari. Acesta se datorează unui control mai riguros al cheltuielilor. Situaţia nu poate fi îmbunătăţită fără diminuări semnificative de costuri operaţionale, mai ales având în vedere faptul că furnizorul Aquaserv S.A. a majorat în cursul lunii aprilie preţul apei cu un procent de 240%.

EVOLUTIA PATRIMONIULUI SI A CIFREI DE AFACERI











- LEI -
	Denumire indicator
	2005
	2006
	31.05.2007



	Total  active minus datorii curente
	-774168
	-1731253
	606072

	Cifra de afaceri 


	2273423
	2873514
	1635574

	Rezultatul net al exerciţiului 
	-1544417
	-957085
	-336161


3.3 Aspecte operaţionale

Activitatea de producere, distribuţie şi furnizare a apei potabile este o activitate reglementată prin statutul societăţii, compania fiind în curs de licenţiere, termenul fiind luna martie 2008.

Din punct de vedere tehnic sistemul se compune din:

· Ansamblul instalaţiilor de producere (Deda-Bistra);

· Sistemul de transport (magistrale, staţii de pompare);

· Sistemul de distribuţie (reţelele aparţinătoare comunelor);

Reponsabilitatea operatorului nu se extinde şi la majoritatea reţelelor de apă din comune, dar starea acestora influenţează în mod deosebit calitatea serviciului prestat şi performanţele financiare ale S.U.R.M., majoritatea pierderilor regăsindu-se la nivelul acesti sistem. 

Producere

Sistemul Deda-Bistra, parte integrantă a sistemului Solel-Boneh a fost executat conform proiectului bazat pe cişmelele stradale. După contorizarea individuală, care actualmente este realizat în proporţie de 90%, s-a constatat o scădere drastică a consumului de apă din capacitatea totală a staţiei folosindu-se actualmente 30%. Acest lucru are repercusiuni importante asupra costurilor de producţie, deoarece elementele componente ale acestuia (apa brută, energia electrică, cheltuielile materiale şi de personal) se raportează la o cantitate mult mai mică de apă, cu implicaţii asupra creşteri proporţionale a preţului final. 

Reţele de transport

Reţelele de transport prezintă următoarele deficienţe majore:
· Gradul de uzură avansat, care determină relativ multe avarii, cheltuieli mari de întreţinere. Acestea duc la pierderi de apă importante.

· Dezechilibrarea hidraulică a reţelelor datorită intervenţiei unor firme agreate de conducerile primăriilor, în procesul de contorizare individuală, cu pierderi la fiecare golire a sistemului.

· Investiţii relativ puţine în reţeaua de transport existând actualmente un proiect de reabilitare a magistralei Voiniceni-Sărmaş.

· Existenţa şi la ora actuală a unor consumatori racordaţi direct la reţeaua magistrală, situaţie care va fi eliminată în urma execuţiei noului proiect.

· Costurile mari cu energia electrică şi, mai ales necesitatea încadrării programului de funcţionare a staţiilor în afara perioadei de vârf, perioadă în care costul Kw creşte cu circa 80%.


Reţeaua de distribuţie


Cele mai mari pierederi se înregistrează pe reţelele de distribuţie de pe teritoriul comunelor, datorită vechimii acestora, şi ceea ce este mai important, necesitatea intervenţiei pentru înlăturarea avariilor, în caz contrar pierderile de apă fiind şi mai mari. Aceste intervenţii se efectuează din fondurile societăţii, fără ca primăriile să plătească contravaloarea acestora, în bugetul acestora neregesindu-se nici măcar poziţia “Investiţii alimentare cu apă”. Această problemă poate fi rezolvată prin încheierea de contracte ferme  cu primăriile (cu sprijinul Consiliului Judeţean)  fapt care ar asigura baza legală  pentru plata acestor servicii, bineînţeles, cu alocarea unor surse de finanţare în bugetele primăriilor de comună.


Contravaloarea acestor lucrări s-a regăsit de fiecare dată în preţul propus pentru aprobare, dar din motive independente de voinţa conducerii societăţii SURM  acestea nu au fost acceptate. Documentaţiile au fost  elaborate pe baza situaţiei din contabilitate.

3.4. Aspecte organizaţionale şi de resurse umane

Structura organizatorică a societăţii este de tip funcţional-ierarhic, cu patru nivele manageriale.


Organigrama este prezentată în anexa 1.


La data de 20.07.2007. societatea are un total de 76 posturi.


Societatea are la data intocmirii prezentului plan de restucturare un efectiv de 76 salariati cu contracte individuale de munca incheiate pe perioada nedeterminata, pentru timp integral sau parţial de lucru.

Structura pe meserii si functii a personalului existent se prezinta dupa cum urmeaza :
Structura pe categorii si functii

	Categorii de personal pe functii si meserii
	Directia

	A. Muncitori exploatare centrala = 43
Punct de lucru Targu Mureş=18

Punct de lucru Câmpeniţa = 5 

Punct de lucru Pogăceaua = 3

Punct de lucru Sângeorgiu de Mureş  = 5

Punct de lucru Voniceni = 5

Punct de lucru Bistra = 7

B. Muncitori timp parţial = 9

Casier incasator  ( 3

Cititor: ( 4

Ingrijitor ( 1

Metrolog =1


	Directia productie

	C. Tehnic –administrativ = 20
Sef birou =2

Contabil = 1

Casier = 1

Tehnician = 1

Administrator = 1

Arhivar = 1

Funcţionar = 3

Tehnician  prot. muncii =1

Paznici ( 3

Conducător auto ( 4

Mecanic utilaj ( 1

Strungar (1

D.Conducere ( 4
Director = 1

Director tehnic ( 1

Contabil sef  =1

Consilier Juridic = 1


	Serviciul tehnic-administratirv


2) Structura pesonalului functie de vechimea in activitate
	VECHIMEA IN MUNCA
	NUMAR PERSONAL/

% DIN TOTAL

	pana la 10 ani
	14

	intre 10 - 15 ani
	7

	intre 15-20 ani
	13

	peste 20 ani
	42

	TOTAL PERSONAL
	76



In vederea realizării scopurilor şi obiectivelor prezentului Plan de restructurare se propune reducerea personalului prin disponibilizare colectivă în două etape:

· Reducerea  personalului de la 76 persoane până la 41 persoane, până la finele Trimestrului III anul curent;

· Disponibilizarea în Trimestrul I a anului 2008 a unui număr de 25 de persoane  prin aplicarea O.U.G. 116/2006. Numărul de peronal care va rămâne după această data va fi de 16.


Organigramele după aplicarea celor două etape de restructurare sunt prezentate în anexele 2 şi 3.
Motivele care determina disponibilizarea în două etape: 

· programul societatii de eficientizare a procesului de distributie pentru anul 2007, in vederea imbunatatirii situatiei financiare a societatii;

· analiza economica finaciara din anul 2007, în care societatea nu a realizat profit;

· măsuri de creştere a eficienţei muncii vii;

· restrângerea domeniului de activitate prin preluarea de către un operator mai puternic a magistralei de apă;

· investiţii în retehnologizare, ceea ce  va determina o creştere a eficienţei activităţii cu personal  mai redus dar superior calificat;

· vânzarea imobilizăriilor corporale de natura construcţiilor, pentru achitarea unei părţi din datoria istorică a societăţii către furnizorul de apă;

· relocarea sediului SURM în zona de operare;

Criteriile avute in vedere, potrivit Contractului Colectiv de Munca, pentru stabilirea ordinii de prioritate la concediere

 
Conform prevederilor din Contractul Colectiv de Munca inregistrat cu la Directia de Munca, Solidaritate Sociala si Familie Mureş pentru anul 2007, criteriile privind aplicarea efectiva a reducerilor de personal din unitate sunt urmatoarele :

                     a) salariatii  cu aprecieri minimale la evaluarea profesionala si salariatii care au savarsit abateri disciplinare;



b) salariatii care cumuleazã douã sau mai multe functii, in baza unor contracte individuale de munca;



c) salariatii care cumuleazã pensia pentru limitã de vârstã cu salariul;



d) salariatii care îndeplinesc conditiile de pensionare pentru limitã de vârstã si  muncã depusã;



e) salariatii care îndeplinesc conditiile de pensionare anticipata.


Dacã, dupã aplicarea mãsurii desfacerii contractelor individuale de muncã ale persoanelor care se încadreazã în prevederile alineatului precedent, numãrul de posturi ce urmeazã a fi desfiintate nu a fost acoperit, pentru restul vor fi avute în vedere urmatoarele criterii minimale:



a) daca masura afecteaza doi soti care lucreaza in aceeasi unitate, se desface contractul individual de munca al sotului selectat de angajator ;

                     b) masura sa afecteze pe cat posibil numai in ultimul rand pe femeile care au in ingrijire copii, pe barbatii vaduvi sau divortati care au in ingrijire copii, pe intretinatorii unici de familie, precum si pe salariatii, barbati si femei, care mai au cel mult 3 ani pana la pensionare la cererea lor.


Criteriul principal il constituie competenta profesionala, abilitatile , cunostintele, deprinderile, experienta si studiile dovedite de salariati si care ii fac compatibili cu posturile pe care urmeaza sa-si desfasoare activitatea in cadrul societatii si care reprezinta o baza de plecare in eficientizarea activitatii, cresterea productivitatii si rentabilitatii.

Masurile avute in vedere pentru limitarea numarului concedierilor


Asigurarea unor scheme de personal optime pentru exploatarea in siguranta a instalatiilor, in concordanta cu solicitarile si exigentele consumatorilor;


O parte din personalul disponibilizat în etapa a doua de restructurare (25 persoane), ar putea fi reangajat, în momentul în care transportul apei în conductele magistrale va fi preluat de un alt operator.

Masurile pentru atenuarea consecintelor concedierii si compensatiile ce urmeaza sa fie acordate salariatiilor supusi concedierii, conform dispozitiilor legale si Contractului colectiv de munca

· actiuni de prospectare a pietei locale de forta de munca si contactarea directa a unor angajatori in vederea stabilirii unor posibile angajari pe posturi vacante a salariatilor afectati de restructurare;

· acordarea de salarii compensatorii conform O.U.G. 116/2006;

· contactarea agentiei teritoriale de formare profesionala in vederea colaborarii cu specialistii agentiei in vederea asigurarii masurilor de preconcediere obligatorii potrivit legii;

· reconversia profesionala a salariatilor afectati de restructurare;

· constituirea unor celule de sprijin in intampinarea salariatilor care doresc sa fie ajutati sa gaseasca in mod activ un loc de munca, masuri privind formarea acestor salariati pentru a putea evolua in continuare pe piata muncii;

· In afara serviciilor de consiliere in vederea gasirii unui alt loc de munca puse la dispozitie de catre societate salariatilor ce vor fi afectati de program, societatea va contacta si Agentia de Formare Profesionala Mures, in vederea acordarii pe perioada preavizului a masurilor de preconcediere prevazute de legislatia in vigoare respectiv adoptarii unor masuri pentru combaterea somajului si prevenirea efectelor sociale nefavorabile    Informarea privind prevederile legale privind protectia somerilor si acordarea serviciilor de ocupare si formarea  profesionala;

4. Concluziile analizei


Cele prezentate anterior evidenţiază pe scurt situaţia economico-financiară actuală, îmbunătăţită uşor faţă de anii anteriori, dar care în urma majorării preţului apei vândute de Compania Aquaserv tinde să împingă societatea spre incapacitate de plată şi perderi irecuperabile. 


In viitorul cel mai apropiat, accentul se va pune pe;

· restructurarea organizaţională, urmărindu-se eficientizarea acesteia; 

· redimensionarea forţei de muncă, având în vedere că astfel se poate obţine o ameliorare a situaţiei actuale intr-un timp relativ scurt. 


Primul obiectiv (restructurarea) se va realiza printr-o schimbare la nivel organizaţional şi va fi atins prin următoarele tipuri de intervenţii:


- restructurarea proceselor (activităţilor) firmei;


- renunţarea definitivă la unele activităţi care nu sunt absolut necesare;

- externalizarea unor activităţi în condiţii de economisire a diferitelor categorii de cheltuieli;.

Al doilea obiectiv (redimensionarea forţei de muncă) se va realiza pe noua structură a firmei prin măsuri de tipul:


- îmbogăţirea conţinutului posturilor;


- redefinirea posturilor conform cerinţelor proceselor reorganizate (sau noi);


- creşterea cerinţelor de performanţă individuală;


Planul de măsuri propus nu se limitează, însă, numai la aceste aspecte, el răspunzând în mod concret la realizarea tuturor obiectivelor prezentate.

5. Schimbări şi măsuri propuse


Din această analiză preliminară rezultă că pentru a redresa economic societatea şi a recupera pierderea acumulată, se impune restructurarea societăţii şi în consecinţă disponibilizarea unui număr de 60 de persoane in două etape succesive.

5.1 Măsuri organizaţionale

Structura organizatorică

Având în vedere situaţia dificilă a societăţii şi a faptului că un operator mai puternic din punct de vedere economic urmează să preia activitatea de transport  a apei potabile şi a serviciilor de canalizare, una dintre măsurile propuse în vederea redresării este adaptarea structurii organizatorice a S.U.R.M., urmând să fie  axată pe menţinerea activităţilor de bază şi doar a acelor activităţi auxiliare care sunt strict necesare pentru susţinerea activităţilor principale. Societatea de Utilităţi Rurale Mureş va avea ca obiect principal de activitate distribuţia apei potabile, iar ca obiect secundar prestarea de servicii de reparaţii în domeniul pentru care a fost constituită.


Pentru noua structură organizatorică a S.U.R.M. s-au avut în vedere următoarele principii:

· Activitatea de bază, distribuţia  apei potabile va fi redimensionată astfel încât să fie luate în considerare modernizările şi reabilitările realizate, fără să fie afectată calitatea şi siguranţa serviciilor furnizate clienţilor la nivel de distribuţie în reţeaua proprietate a Consiliilor locale. 

· Activităţile de reparaţii  la reţeaua de apă şi canalizare, precum şi lucrările de întreţinere, desfundare, dezvoltare reţele stradale şi contorizare, respectiv verificarea contoarelor vor fi executate de către societate;

· Activităţile de întreţinere, soluţionarea avariilor, strict necesare pentru derularea în bune condiţii a activităţii de bază vor fi efectuate în baza contractelor de prestări servicii încheiate în mod direct cu Consiliile Locale .

· Păstrarea caracterului ierarhic – funcţional al structurii actuale.

· S
tabilirea exactă a posturilor care vor fi desfiinţate şi a angajaţilor disponibilizaţi se va face de către conducerea societăţii, după aprobarea de către Consiliul Judeţean Mureş a planului de restructurare al societăţii. Lista posturilor propuse spre desfiinţare sunt prezentate în anexele 2 şi 3 şi  vor fi supuse aprobării Consiliului Judeţean.  Lista persoanelor disponibilizate se va realiza în baza unui concurs intern. Posturile desfiinţate vor rezulta din :

· Reducerea numărului de operatori staţii de pompare, a cititorilor de contoare şi a întreg personalului care deserveşte activitatea de transport şi distribuţie a apei potabile din comune;

· Reducerea la minimum necesar a activităţilor de reparaţii curente pe reţelele de distribuţie din comune numai pe bază de comandă, care să acopere exclusiv intervenţiile la avarii şi reparaţiile curente pe reţelele de distribuţie ale Consiliilor locale.

· Redistribuirea sarcinilor şi reducerea posturilor din compartimentele funcţionale  care nu  mai sunt acoperite cu activităţi ca urmare a optimizării unor procese.

In ceea ce priveşte personalul disponibilizat, în stabilirea listelor definitive sa se va ţine cont de prevederile Codului Muncii şi a Contractului Colectiv de Muncă.

5.2 Măsuri operaţionale

1. Reducerea consumului de energie electrică prin realizarea proiectului Voiniceni-Pogăceaua;

2. Contorizarea cantităţii de apă cu tendinţe de până la 100% de contorizare, impunînd în mod obligatoriu limitele şi competenţele în ceea ce priveşte transportul, distribuţia şi facturarea apei potabile. Efecte scontate sunt îmbunătăţirea imaginii societăţii, câştigarea încrederii clienţilor şi menţinerea pieţei prin scăderea semnificativă a preţului final, cantitatea de apă la care se vor raporta toate cheltuielile fiind considerabil mai mare, sistem practicat de toate societăţile şi regiile de profil;

3. Creşterea eficientei sistemului de producere şi distribuţie a apei prin masuri neinvestiţionale, pe seama unei mai bune reglări a proceselor. Efectele scontate sunt reducerea consumurilor de resurse primare: gaz, energie eletrică, respectiv apă cumpărată de la Aquaserv etc.

4. Întocmirea strategiei de înlocuire a conductelor şi supunerea acestora aprobării Consiliilor locale deservite;

5. Facturarea direct către consumator în funcţie de opţiunile primăriilor de a-şi înfiinţa serviciul propriu de distribuţia apei şi întreţinerea reţelelor,, sau de a concesiona acest serviciu către terţi.

5.3 Măsuri financiare

· Incheierea de contracte ferme  cu primăriile pentru prestările de servicii, facturarea şi plata acestora de către primării din fonduri proprii;

· Îmbunătăţirea recuperării creanţelor de la clienţi şi reducerea perioadei de încasare a facturilor prin aplicarea cu fermitate a tuturor măsurilor legale, inclusiv sistarea prestării serviciilor către clienţii răii platnici;

· Îmbunătăţirea managementului capitalului circulant prin planificarea si urmărirea Bugetului de Venituri şi Cheltuieli pentru anul 2007, respectiv anii 2008 – 2012, astfel încât societatea să poată face fată tuturor obligaţiilor curente care îi revin şi plata datoriei istorice către Aquaserv (singura datorie existentă fiind faţă de Aquaserv);

· Implementarea unui program de urmărire si control a costurilor pe centre de cost, bugetarea centrelor de cost si alocarea răspunderii pentru încadrarea in buget, conducătorilor centrelelor de cost;

· Introducerea unei remunerări în concordanţă cu  realizarea obiectivelor stabilite.

6. Fezabilitatea propunerilor


Situaţia societăţii şi programul propus pentru fiabilizarea şi eficientizarea societăţii se încadrează juridic în categoria “restructurare”, în urma căreia va rezulta o concediere colectivă marcată de două etape. Măsurile de protecţie socială (parte a programului de restructurare) se vor realiza conform OUG nr.116/2006, modificată, privind stimularea procesului de restructurare şi reorganizare a unor societăţi cu capital de stat, urmînd procedura prevăzută de acest act normativ.

6.1. Fezabilitatea tehnică 

Câmpul de forţe. Constrângeri interne şi externe.


Programul de restructurare propus vizează schimbări radicale, de fond şi nu de formă, mai ales prin componentele de restructurare şi redimensionarea forţei de muncă. Pentru a evita eşecul realizării obiectivelor, implementarea trebuie să ţină cont de forţele existente care sunt în favoarea sau care se opun schimbărilor. Managementul acestora este un factor critic de succes pentru cele trei dimensiuni ale Programului : rezultate, cost şi timp. Având în vedere mărimea impactului, analiza câmpului de forţe s-a făcut pentru cele două obiective menţionate mai sus, constatându-se următoarele :

Restructurarea organizaţională

Forţele considerate a fi în favoarea schimbărilor propuse:

Cerinţele consumatorilor faţă de nivelul serviciilor SURM – forţa externă importantă care are puterea deciziei de a renunţa la utilizarea serviciilor firmei în cazul în care schimbările nu se vor produce.

Concurenţa intensificată a surselor alternative – forţa externă care utilizează pe deplin punctele slabe ale S.U.R.M., lipsa de flexibilitate, performanţe slabe şi comportamentul necorespunzător într-o pieţă competitive.

Grupuri de angajaţi – forţa internă limitată constând din acel personal care nu este satisfăcut sau este slab motivat. Ori, pe de altă parte, de slaba eficienţă în  activitatea profesională a angajaţilor care sunt suprasolicitati faţă de colegi din cauza deselor intervenţii care se impun în teritoriu. 

Conducerea societăţii – este în favoarea restructurării în situaţia în care şi-a propus ca obiectiv redresarea firmei şi stabilirea unor parametrii viitori bazaţi pe eficienţă şi profitabilitate.

 Forţele care se opun restructurării

 Sindicatul –este forţa care se va opune schimbărilor interpretând acestea ca fiind împotriva intereselor angajaţilor, neţinând cont de criterile de eficienţă şi de posibilităţile financiare ale companiei.

Angajaţii care îşi vor pierde locurile de munca – reprezintă o forţă de împotrivire puternica având în vedere impactul existenţial al restructurărilor strict în cazul lor.

Angajaţii cu slaba rezistentă la schimbări – se vor opune din motive de nesiguranţă, teama, suprasolicitare şi  stres individual. 

Cultura organizaţională tradiţională – este o forţă defavorabilă schimbării, fiind  greu de manipulat şi de remodelat într-un interval scurt de timp.

Redimensionarea forţei de muncă

 Forţele considerate a fi in favoarea schimbărilor propuse:

Restructurarea organizaţională – implementarea obiectivului precedent atrage după sine necesitatea redefinirii posturilor si prin aceasta devine o forţă internă importantă în favoarea schimbării.

Greutăţile financiare – impun, pe lângă diferitele abordări ale reducerii costurilor, şi optimizarea celor cu resursele umane, reprezentând o forţă internă pentru schimbare.

Performantele scăzute resimţite de consumatori – sunt în favoarea acelor schimbări care ţintesc o ameliorare a acestei situaţii (redefinirea posturilor, creşterea cerinţelor de performanta etc.)

Grupuri de angajaţi – forţa internă constând din acei angajaţi ale căror posturi sunt dezechilibrate şi incorect definite in prezent.

Conducerea societăţii – este în favoare redimensionării forţei de munca în situaţia în care si-a propus ca obiectiv eficientizarea firmei.

 Forţele care se opun schimbărilor

Sindicatul – este elementul care se va opune schimbărilor interpretând acestea ca fiind împotriva intereselor angajaţilor, neţinând cont de posibilităţile firmai de a-şi plăti angajaţii fără respectarea criteriilor de eficinţă şi productivitate a muncii.

Angajaţii care îşi vor pierde locurile de munca – concretizează o forţă de împotrivire puternica având in vedere impactul existenţial al schimbărilor in cazul lor.

Grupuri de angajaţi – o forţă internă constând din acei angajaţi ai căror posturi vor devenii mai complexe si cerinţele de performanţă mai crescute, va exista temerea de a nu putea face faţă solocitărilor.

Angajaţii cu slaba rezistenta la schimbări – se vor opune din motive de nesiguranţa, teama si stres individual.

Efort pentru instruire – instalarea pe posturile redefinite se opune schimbării datorită necesităţilor de instruire care cer atât un efort financiar din partea firmei cât şi o dificultate suplimentară pentru angajaţi

Constrângeri interne/ externe

Faţă de contextul forţelor prezentate mai sus, există o serie de elemente (interne sau externe) care limitează posibilităţile de restructurare, definind limitele intervenţiilor necesare. Cele mai importante dintre ele sunt următoarele: 

Constrângeri externe

· cadrul legal – stabileşte modul de derulare al restructurării si impune eforturi în vederea protecţiei angajaţilor, afectând şi  resursele financiare ale intreprinderii, şi aţa destul de precare.

· oferta si preţurile pieţei – limitează posibilităţile de externalizare ale unor activităţi si efectul economic ale lor.

· voinţa politică la nivelul Consiliului Judeţean Mureş – poate impune anumite reguli pentru implementarea Programului de restructurare

Constrângeri interne

· existenţa unor  resurse financiare limitate – cerute de costurile schimbării CCM/ CIM – cele doua tipuri de contracte de muncă definesc un cadru pentru diferitele acţiuni de restructurare

· asigurarea activităţilor curente fără a afecta calitatea serviciilor către consumator– impune un anumit mod de implementare a schimbărilor, cerând eforturi si costuri suplimentare

Pentru a putea vedea tendintele si schimbarile care vor afecta S.U.R.M. in procesul de restructurare, este necesara cunoasterea si analiza corecta a mediului din toate aspectele:

Mediul extern  al S.U.R.M., ca furnizor de servicii publice, este deosebit de complex si definit de patru aspecte: 

        Politic – reprezentat de autoritatile locale (A.N.R.S.C., C.J. MURES), institutii guvernamentale (Ministerul Administratiei si Internelor, Ministerul Economiei si Comertului, Ministerul Finantelor), grupuri de interese sociale (asociaţii de proprietar, etc.), legislatie.
Programul de guvernare, cat si strategia economica a Romaniei pe termen mediu a evidentiat pentru prima data importanta serviciilor publice si a creat un cadru legislativ adecvat:

     -     Legea nr. 326/2001 a serviciilor publice de Gospodarie Comunala.

-    Infiintarea A.N.R.S.C., si pentru reglementari privind furnizarea,     contractarea si facturarea serviciului de furnizare de energie termica.

     Economic – reprezentat de relatiile cu consumatorii si solvabilitatea acestora, furnizorii si competitorii, de starea economiei la nivel global.

Analizand acest aspect, se constata ca:

-         Costurile apei livrate sunt dictate de piaţă şi de  furnizori, cu monopol local, dar si de costurile de transport si distributie. Toate acestea determina dificultati importante la plata facturii de energie termica de catre consumatorii casnici, implicand preocupari ale legislativului, executivului si altor institutii interesate.

-         Datorita costurilor mari, greu de suportat de catre consumatori, acestia cauta solutii alternative de aprovizionare cu apa (sisteme locale, puturi, izvoare, etc.) a caror consecinte, atat economice cat si tehnice, nu reprezinta o garantie pe termen lung.

            Social – reprezentat de tendintele de evolutie a nivelului de trai si cultura (educatie).

In societate se produc schimbari sociale si culturale generale, Romania fiind  integrata in Uniunea Europeana începând de la 01.01.2007, impune asigurarea serviciului de aprovizionare cu apă la nivelul standardelor europene din punct de vedere al calitatii si protectiei mediului.

            Tehnologic – reprezentat de nivelul tehnologic si tendintele de cercetare – dezvoltare in producerea – transportul – distributia apei.

Autorităţile locale (C.J. MURES şi Consiliile Locale) sunt proprietarii patrimoniului public cu care opereaza S.U.R.M. si este alcatuit din retele de transport, staţii de pompare si retele de distributie care sunt instalatii cu echipamente uzate din punct de vedere fizic.

6.2.Fezabilitate financiara

Costuri implicate de schimbări

Măsurile organizatorice necesare nu determină efectuarea unor cheltuieli suplimentare pentru anul financiar 2007.


Aceste costuri se suportă prin OUG nr.116/2007.

Efecte economice

· Reducerea cheltuielilor cu munca vie


Efectele reorganizării societăţii vor fi calculate din fiecare activitate şi măsură stabilită în funcţie de etapele în care se efectuează disponibilităţile. Reducerile costurilor sunt calculate pe o perioadă de o lună.

. – Lei – 

	Măsuri stabilite
	Nr. posturi
	Reduceri

costuri

	Disponibilizare - etapa 1 -
	35
	33 445

	Disponibilizare - etapa 2 -


	25
	24 050

	Total
	60
	57495





Reducerea cheltuielilor cu tichete de masă  4260 lei/lună:

· Reducerea preţului de vânzare a apei
STRUCTURA PRETULUI DE VANZARE AL APEI ÎN ZONA DE CÂMPIE (MAGISTRALA)
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În urma preluării serviciului de transport apă potabilă pe magistrale de către un operator mai puternic, societatea ar presta serviciul de distribuţie în localităţi, lucru care ar duce la reducerea însemnată a pierderilor cu transportul apei (45%), care n-ar mai cădea în sarcina SURM şi ar însemna o economie pe mc de apă de 1,74 lei, care a reprezentat preţul de transport. De semenea s-ar diminua pierderile din distribuţia apei (55%), ca urmare a semnării contractelor de întreţinere şi reparaţii a conductelor cu consiliile locale (intervenţii mai rapide cu limitarea pierderilor) şi a eficientizării procesului de facturare/încasare.
Reducerea cheltuielilor la nivelurile estimate în urma măsurilor preconizate, vor asigura menţinerea echilibrului care s-a realizat în 2006 şi recuperarea pierderilor acumulate.

Cu o mai bună organizare şi un control sever al costurilor se va asigura menţinerea activităţii de bază producerea, distribuţia şi furnizarea apei potabile în jud. Mureş.

· Plata datoriei istorice către S.C. AQUASERV S.A.


Plata datoriei se va face în următorii 5 ani din următoarele surse:

· 1.500.000 Lei din vânzarea activelor;

· 1.300.000 Lei din recuperarea creanţelor;

· 1.154.038 Lei (eşalonat în perioada 2008 – 2012 din resurse proprii - 


  activitatea întreprinderii)
Total: 3 954 038 lei

Acest lucru implică un program de reeşalonare, care va face parte dintr-o înţelegere ulterioară dintre cele două societăţi, cu stoparea calculului penalităţilor (cca. 20% din total cheltuieli S.U.R.M.).
7. Riscuri şi managementul riscurilor


Implementarea programului de restructurare a societăţii şi disponibilizarea a 50 de angajaţi este însoţită de anumite riscuri care pot pune în pericol succesul acestor demersuri de stabilizare a situaţiei economico-financiare în 2008. Faţă de programul de restructurare propus, au fost identificaţi următorii factori de risc:


Riscul declansării unor conflicte colective de muncă care pot duce la blocarea sau întârzierea programului de restructurare şi deteriorarea imaginii societăţii în rândul clienţilor. Se consideră risc cu impact major (societatea nu se poate redresa fără a renunţa la o parte dintre angajaţi) şi de probabilitate medie (posibil să apară)


Riscul ca societatea să fie acţionată în justiţie de angajaţi disponibilizaţi (în mod individual), care poate duce la costuri suplimentare cu procedurile juridice şi/sau la imposibilitatea de a disponibiliza angajatul respectiv. Se consideră un risc de impact scăzut şi probabilitate foarte scăzută.


Riscul dezorganizării interne a societăţii ca urmare a renunţării la anumite activităţi şi a disponibilizărilor masive, care poate duce la apariţia unor costuri tranzacţionale suplimentare şi poate afecta relaţiile cu clienţii. Se consideră risc cu impact sub medie şi cu probabilitate foarte ridicată.


Riscul apariţiei unor disfuncţionalităţi în activitatea operaţională pe fondul renunţării la o parte din personalul de întreţinere, care poate duce la scăderea calităţii si siguranţei serviciilor. Se consideră acest risc cu impact mediu şi probabilitate foarte scăzută.


Riscul apariţiei unor costuri suplimentare ale restructurării care nu au fost prevăzute, care vor duce la neatingerea obiectivelor economico-financiare fixate prin planul de restructurare.  Se consideră risc cu impact mediu şi probabilitate medie


Pentru a creste şansele de reuşită a implementării programului de restructurare, aceste riscuri vor fi considerate şi societatea prin măsurile pe care şi le propune va face managementul lor. Măsurile de management al riscului propuse, vor viza atât reducerea probabilităţii de apariţie a situaţiei nedorite, cât şi măsuri de diminuare a efectelor sale în caz de apariţie.


Pentru a reduce riscul declanşării unor conflicte colective de muncă, societatea îşi propune o conlucrare strânsă cu sindicatul în elaborarea şi implementarea planului de restructurare. Acestea vor fi consultate, implicate şi va fi obţinut acordul lor pentru fiecare etapă importantă a procesului. De asemenea, în implementarea programului va fi respectată cu stricteţe legislaţia în vigoare şi prevederile contractului colectiv de muncă.


Tot în vederea reducerii riscului unor conflicte colective de muncă, societatea se va implica activ în găsirea unor soluţii alternative pentru personalul disponibilizat. Pentru activităţile externalizate, societatea va sprijini iniţiativele private ale angajaţilor, căutând forme legale de colaborare cu firmele înfiinţate de câtre aceştia. De asemenea, societatea în măsura posibilităţilor se va implica activ în găsirea altor locuri de muncă pentru angajaţii disponibilizaţi.


Deoarece riscul ca societatea să fie acţionată în justiţie de angajaţi disponibilizaţi (în mod individual) este considerat ca având impact scăzut şi probabilitate foarte scăzută, nu vor fi luate măsuri speciale de management al acestui risc, dar situaţia va fi monitorizată şi societatea va reacţiona dacă situaţia o va impune.


Managementul riscului dezorganizării interne a societăţii, se face acţionând în direcţia scăderii probabilităţii de apariţie. S.C. S.U.R.M. S.A. are implementat sistemul de asigurare al calităţii. Măsura pe care societatea o va lua, va fi reactualizarea tuturor procedurilor şi instrucţiunilor de lucru în perioada premergătoare schimbării structurii organizatorice şi a disponibilizării personalului, instruirea şi auditarea personalului rămas imediat după operarea disponibilizărilor.


În ceea ce priveşte riscul apariţiei unor disfunctionalităţi în activitatea operaţională, deşi acesta este puţin probabil se va acorda atenţie specială cunoaşterii şi respectării instrucţiunilor de lucru operaţionale prin derularea unor audituri interne. De asemenea se va acorda o atenţie specială respectării şi derulării întocmai a activităţilor de întreţinere curentă executate de personalul de exploatare.


Deoarece riscul apariţiei unor costuri suplimentare ale restructurării care nu au fost prevăzute a fost considerat ca având probabilitate mare, societatea îşi propune inventarierea şi estimarea cât mai exactă a acestor costuri în perioada de determinare a numărului exact de personal care se va disponibiliza şi a posturilor care vor fi reduse. De asemenea, controlul activ al costurilor pe care societatea şi-l propune, este o premisă pentru atingerea ţintelor economico-financiare pentru 2008.


Apa este considerata o resursa naturala foarte importanta de care depinde însăşi existenţa vieţii. Gestionarea în condiţii de eficienţă şi de maximă rentabilitate se impune mai ales datorită evoluţiei impreviziblie a climei în ultima perioadă.   

Conform datelor Comisiei, seceta va afecta, in urmatorii ani, nu numai sudul Europei ci si centrul si estul continentului. 
De aceea, expertii europeni care au alcatuit carta verde atrag atentia ca apa trebuie drastic economisita, atat de catre consumatorii casnici cat si de cei industriali. In caz contrar, seceta va pune in pericol intreg continentul.
In plus, se recomanda ca inainte de inceperea oricarei activitati economice sa se evaluaeze corect resursele de apa din zona.



Autoritatile europene au atras atentia ca 20% din apa folosita in prezent in Europa este risipita, iar date recente ale Comisiei arata ca, in curand, procentul ar putea fi de 40%. De aceea se impune o rationalizare a consumului.
 Seceta a afectat o treime din teritoriul UE, iar pagubele produse au fost de aproape 9 miliarde de euro. 

Pentru realizarea echilibrului dintre cerinţele de apã ale utilizatorilor şi disponibilul surselor de apã, în condiţiile unor resurse de apã neuniform distribuite în spaþiu şi timp, ca şi pentru reducerea efectelor unor riscuri naturale - inundaţii, secete - în România au fost realizate numeroase lucrãri de gospodãrire a apelor cum sunt: baraje şi lacuri de acumulare, derivaţii interbazinale, diguri şi regularizãri de cursuri de apã. Aceste lucrãri acoperã în general cerinþele de apã ale populaþiei, industriei, agriculturii, transporturilor, pisciculturii, reduc riscul de inundaţii şi diminueazã efectele secetelor.


Cu toate acestea, în ţara noastrã, gospodãrirea apelor se confruntã încã cu numeroase probleme în special în domeniul asigurãrii unor servicii de apã care sã corespundã standardelor europene. Dintre dificultãţi se menţioneazã:

· lipsa surselor de apã de calitate pentru unele zone urbane şi rurale;

· starea precarã a infrastructurilor sistemelor centralizate de alimentare cu apã şi canalizare;

· calitate necorespunzãtoare a apelor curgãroare, pe anumite sectoare, a unor lacuri, a apelor subterane freatice din numeroase hidrostructuri, datoritã în special poluãrilor cu ape menajere şi ape industriale;

· dotare insuficientã cu instalaþii hidroedilitare în localitãţile rurale;

· mari suprafeþe agricole şi numeroase localitãþi expuse riscului inundaþiilor;

· dificultãţi în atenuarea efectelor secetelor datoritã imposibilitãţii utilizãrii întregii suprafeţe amenajate pentru irigaţii;

· intensificarea fenomenelor de eroziune şi degradare a terenurilor.


Din aceastã situaţie a infrastructurii pentru gospodãrirea apelor cât şi din necesitatea atingerii într-un timp rezonabil, de 15-20 de ani, a standardelor europene în domeniul apei, derivã principalele obiective ale strategiei. 


Într-o abordare sistemicã, proiectul de strategie cuprinde obiective generale şi obiective specifice care la rândul lor sunt subdivizate în planuri, acþiuni, mãsuri şi lucrãri necesare atingerii scopurilor propuse.
Dezvoltarea durabila a comunitatilor locale reprezinta o provocare si o prioritate in acelasi timp. O provocare, pentru ca o comunitate trebuie sa fie receptiva la transformarile si schimbarile externe si interne care o pot afecta, adaptindu-se acestor schimbari prin actiuni si initiative strategice locale. O prioritate, pentru ca modul in care se dezvolta localitatea ii afecteaza prezentul si sansele de viitor.

8. Grafic de realizare a activitatilor propuse prin programul de restructurare

	Nr. Crt.
	Denumire activitate
	Responsabil
	Perioada

	
	
	
	Trim. III 2007
	Trim. IV 2007
	Trim. I 
2008

	
	ETAPA I
	
	
	
	

	1.
	Reducerea numarului de angajati de la 76 la 41  persoane prin aplicarea O.U.G. 116/2006
	Conducerea S.U.R.M. – Sindicat 
	X
	
	

	2.
	Vânzarea imobilizarilor de natura construcţiilor
	A.G.A. -

Consiliul de Administratie -Conducerea S.U.R.M. 
	X
	X
	

	3.
	Reducerea datoriei istorice catre S.C. AQUASERV S.A. prin utilizarea unor sume din veniturile realizate în urma tranzacţionării  imobilizarilor de natura construcţiilor
	A.G.A. -

Consiliul de Administratie -Conducerea S.U.R.M
	
	X
	

	4.
	Contractarea directa a lucrărilor de reparaţii şi intervenţii cu Consiliile Locale
	Conducerea S.U.R.M
	X
	X
	

	5.
	Relocarea sediului S.U.R.M. în zona de operare 
	Conducerea S.U.R.M
	
	X
	

	6.
	Investiţii de susţinere a activităţii prin achiziţia de maşini şi utilaje prin utilizarea unor sume din veniturile realizate în urma tranzacţionării  imobilizarilor de natura construcţiilor
	Consiliul de Administratie -Conducerea S.U.R.M
	
	X
	

	
	ETAPA II
	
	
	
	

	7.
	Cesionarea magistralei de apa către un operator cu putere economică mai mare
	Consiliul Judeţean
	
	
	X

	8.
	Reducerea numarului de angajati de la 41 la 16  persoane prin aplicarea O.U.G. 116/2006
	Conducerea S.U.R.M. – Sindicat
	
	
	X


9. Fundamentarea bugetului de venituri şi cheltuieli

Situaţia actuală şi previzionată a veniturilor

La data întocmirii programului de restructurare cantităţile de apă şi canal vândute de către S.U.R.M. S.A. sunt următoarele:

	Nr. Crt.
	Denumire
	Apa vanduta (mc) –

2006
	Apa vanduta (mc) –

01.01.- 31.05.2007

	
	Magistrala
	
	

	1
	Sg.de Mures
	283002 
	113230

	2
	Cristesti
	156816 
	114280

	3
	Ungheni
	 122606
	        -

	4
	Campie
	221582 
	103460

	
	Total magistrală
	784006 
	330970

	
	Zona Deda
	
	

	1
	Aluniş
	18550 
	7964

	2
	Ruşii Munţi
	32443 
	13232

	3
	Deda
	7169 
	2592

	
	Total zona Deda
	58162 
	23788

	
	Canal
	
	

	1
	Sg.de Mures
	- 
	69269

	2
	Cristesti
	- 
	32023

	3
	Ungheni
	- 
	        -

	4
	Corunca
	- 
	31986

	
	Total
	316737 
	133278


Conform datelor prezentate mai sus cantităţile medii lunare de apă vândută pe primele cinci luni ale anului 2007 sunt următoarele:

	Nr. Crt.
	Denumire
	Apa vanduta (mc) –

medie lunara 2007

	1.
	Magistrala
	66194

	2.
	Zona Deda
	4758

	3.
	Canal
	26656


Conform anexelor pe primele cinic luni ale anului cantitatea de apă cumpărată de la S.C. AQUASERV S.A. este de 676440 mc, ceea ce înseamnă o medie lunară de 135288 mc. Analiza pe cantităţile de apă vândută şi cumpărată în zona magistralei pe prima parte a anului 2007 este următoarea:

· Apă cumpărată: 135288 mc/luna

· Apă vândută: 66194 mc/lună

· Pierderi: 69094 mc/lună (48,93%)

Pierderile în zona magistralei sunt de aproape jumătate din cantitatea de apă cumpărată, ele fiind repartizate după cum urmează:

· Transport: 45% - 31092 mc/lună

· Distribuţie: 55% - 38002 mc/lună.

Preţurile de livrare al apei la data curentă şi în perioada previzionată sunt următoarele:

	Nr. Crt.
	Denumire 
	Pret actual (lei/mc + T.V.A.)*
	Pret trim. IV 2007 (lei/mc + T.V.A.)
	Pret 2008-2012

(lei/mc + T.V.A.)

	1.
	Apă magistrală
	4,23
	3,67
	3,41

	2.
	Apă zona Deda
	2,27
	2,27
	2,27

	3.
	Canal
	1,96
	1,96
	1,96


* Pretul actual a fost recalculat ca urmare a scăderii costului de achiziţie a apei de la S.C. AQUASERV S.A de la 1,76 lei + T.V.A. la 1,11 lei + T.V.A. Pretul anterior era de 4,88 lei + T.V.A.


Elementele care au stat la baza estimărilor veniturilor până în anul 2012 au fost reprezentate de evoluţia rezultatelor obţinute de societate în perioada 2006-2007.


La evaluarea  previziunilor s-au luat în cosiderare următoarele aspecte:

· veniturile sunt calculate în baza preţurilor afişate mai sus;

· proiecţiile financiare sunt în mii lei constanţi la data de 07.2007 (nu s-a luat în calcul efectul inflaţiei);

· pentru trimestrele III şi IV din 2007 s-a pornit de la veniturile obţinute în semestrul II, la care s-a aplicat o reducere echivalentă cu scăderea preţului pentru apa livrată pe conducta magistrală de 0,65 lei/mc pentru lunile 08 şi 09, respectiv  1,21 lei/mc pentru lunile 10, 11 şi 12, ţinând cont de medie lunară vândută (66194 mc);

· pentru anii 2008 - 2012 a fost luată în calcul o creştere medie de 5% a cantităţilor de apă şi canal vândute faţă de medie lunară a anului 2007, ca urmare a scăderii preţului de vânzare. La cantităţile de apă vândute pe magistrală s-a avut în vedere şi o recuperare de 15% pe an a pierderilor survenite din distribuţie (68400 mc/an), ca urmare a semnării contractelor de întreţinere şi reparaţii a conductelor cu consiliile locale (intervenţii mai rapide cu limitarea pierderilor) şi a eficientizării procesului de facturare/încasare;

· pentru veniturile din alte activităţi, pentru anii 2008 – 2012, s-a luat în calcul, în anul 2008, dublarea lui faţă de anul 2007, pentru anii următori 2009-2012 luându-se în calcul o creştere de 10%. Aceste creşteri se vor datora în special contractării directe a serviciilor de întreţinere şi reparaţii cu consiliile locale, dar şi creerii şi dezvoltării de alte activităţi.

Situaţia actuală şi previzionată a cheltuielilor


Elementele care au stat la baza estimărilor cheltuielilor până în anul 2012 au fost reprezentate de evoluţia rezultatelor obţinute de societate în perioada 2006-2007.


La evaluarea  previziunilor s-au luat în cosiderare următoarele aspecte:

· proiecţiile financiare sunt în mii lei constanţi la data de 07.2007 (nu s-a luat în calcul efectul inflaţiei);

· pentru trimestrele III şi IV din 2007 s-a pornit de la cheltuielile obţinute în semestrul II, la care s-au aplicat anumite reduceri după cum urmează:

· pentru cheltuiala cu salariile s-au făcut ajustări în trimestrul IV ca urmare a restructurării şi reducerii nr. de personal de la 76 la 41 persoane (scădere cu 48% a cheltuielilor cu salariile);

· pentru alte cheltuieli s-au aplicat reduceri datorită costului mai mic de achiziţie cu 0,65 lei/mc aplicat la media lunară (135288 mc). Totodată nu s-au mai luat în calcul penalităţi calculate de S.C. AQUASERV S.A. ca urmare a propunerii de reeşalonare a datoriei;

· pentru anii 2008 - 2012 a fost luată în calcul o creştere medie de 5% a cheltuielilor cu achiziţia apei (alte cheltuieli) pornind în anul 2008 de la media trimestrului IV 2007,  datorită cantităţilor de apă şi canal vândute suplimentar;

· Cheltuiala cu personalul a scăzut în anul 2008 ca urmare a reducerii nr. de personal de la 41 la 16 persoane (scădere cu 48% a cheltuielilor cu salariile).

· la bugetul de venituri şi cheltuieli nu s-a luat în calcul T.V.A.

Vezi anexele:
· Organigrama etapa I
· Organigrama etapa II
· Organigrama prezenta
· Structura cheltuieli
· Bugetul 2007
· Bugetul 2008-2012
· Structura cheltuieli 2007
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I. PREŢ DE LIVRARE APA ACTUAL:


4,23 LEI/L + T.V.A.





III. PREŢ DE LIVRARE APA ETAPA II DE RESTRUCTURARE:


3,41 LEI/L + T.V.A.











II. PREŢ DE LIVRARE APA ETAPA I DE RESTRUCTURARE:


3,67 LEI/L + T.V.A.
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ROMÂNIA                                                                                     

     JUDEŢUL MUREŞ                                                                      

    CONSILIUL JUDEŢEAN


      Nr.9982/24.07.2007





 EXPUNERE DE MOTIVE 

la proiectul de hotărâre  privind aprobarea Raportului de evaluare şi a Programului de restructurare a   S.C.” Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A 

Serviciile de alimentare cu apă şi de canalizare , în cadrul sistemelor zonale ce aparţin domeniului public al judeţului, vizând în special mediul rural, sunt    asigurate de S.C „ Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A, societate cu acţionar unic Consiliul Judeţean Mureş.

Prin Hotărârea Consiliului Judeţean Mureş nr.69 din 28.06.2007 s-a solicitat conducerii S.C „ Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A efectuarea demersurilor pentru reevaluarea societăţii şi elaborarea şi prezentarea, spre aprobare, Consiliului Judeţean a unui Program de reorganizare şi restructurare a societăţii.


În urma efectuării procedurilor legale de contractare a unui consultant în vederea elaborării lucrărilor, S.C „ Servicii de Utilităţi Rurale Mureş” S.A prezintă spre analiză şi aprobare „Raportul de evaluare a imobilizărilor corporale de natura construcţiilor”  şi „Programul de restructurare” a societăţii.(nemaifiind necesară şi reorganizarea societăţii)

Programul de restructurare cuprinde în principal următoarele măsuri: 

- disponibilizarea a 60 de persoane în două etape, ca urmare a schimbării principalului obiect de activitate - transportul apei pe magistralele domeniului public judeţean


           - creşterea activului societăţii prin reevaluarea patrimoniului(imobilizări corporale de natura construcţiilor) şi majorarea capitalului social


           - luarea unor măsuri complexe de eliminare a cheltuielilor concomitent cu măsuri de încasare a debitelor

          Conform programului de restructurare, se preconizează, ca în prima etapă, numărul de personal să ajungă la un nr. de 41 persoane până la finele anului 2007, iar în etapa a doua, la 16 persoane, la sfârşitul trimestrului I, 2008.

          Prin valorificarea activelor disponibile se propune stingerea datoriilor istorice faţă de unicul creditor, SC. Compania Aquaserv SA, iar pentru datoriile rămase constând din majorări şi penalităţi calculate, se va convenii reeşalonarea acestora  pe o perioadă de  minimum  5 ani.


           Potrivit Programului prezentat,  evoluţia preţului de vânzare al apei în Zona de Câmpie (magistrala) va fi de la 5,03 lei la 4,37 lei după prima etapă şi 4,06 lei inclusiv TVA în final, în condiţiile nemodificării preţurilor actuale de cumpărare a apei de la furnizor.

 Având în vedere că restructurarea are ca  implicaţii disponibilizarea unui important număr de persoane, se va căuta asigurarea protecţiei sociale, în condiţiile prevăzute de OUG 116/2006, prin promovarea unui proiect de Hotărâre de Guvern, În acest sens,având în vedere motivele expuse , se propune aprobarea proiectului de hotărâre alăturat.

INTOCMIT,

DIRECTOR, Bartha Iosif



     Văzut,



Coord.Comp.Servicii Publice,


VICEPREŞEDINTE


Monica Dohotariu



Alexandru P. Frătean
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