CONSILIUL _AFN_ DIRECTIA GENERALA
JUDETEAN % DE ASISTENTA SOCIALA
MURES pgaseé  §1 PROTECTIA COPILULUI

Mutay

Nr. 32248 / 11.08.2021

Aprobat:

DIRECTOR GENERAL

PLAN DE RESTRUCTURARE
al CENTRULUI DE INGRUIRE §! ASISTENTA GL

A) Prezentarea situatiei actuale a centrului rezidential de tip vechi;
a) Date de Identificare i de contact:
aume: CENTRUL DE INGRIJIRE $1 ASISTENTA GLODEN!

cod conform Hotarérii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare gi functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile i completérile ulterioare: 8790 CR-D-1

adresa fizica: comuna Glodeni, str.Principald, nr.369, jud. Mures, cod postal: 547275

Telefon: 0265-338.257

Fax: 0265-338.197

posta electronica: bemari 82@yahoo.com, bemari1962@gmail.ro

b) Scurt istoric: anul fondarii/infiintarii, evolutia in timp a destinatiei;

Centrul de Ingrijire si Asistenta Glodeni functioneaza din anul 1852 sub denumirea de Camin
Spital de Infirmi Motori §i Senzoriali Glodeni cu personalitate juridica, a fost infiintat ca cerﬂtru
rezidential pentru femei, specific, care este péstrat §i in prezent.

Tn perioada 2005 — 2010 centrul a functionat in subordinea DGASPC Mures, fard personalitate
juridica.

Centrul de Ingrijire si Asistenta Glodeni a redobandit personalitatea juridica in baza Hotararii CIM
nr.71/29.04.2010, infiin{andu-se in subordinea Consiliului Judetean Mures si in structura DGASPC
Mures.

Centrul rezidential, cu o capacitate de 100 locuri, isi desfasoara activitatea in trei pavilicane
distincte, la doua adrese diferite aflate la o distant de cca 3 km, respectiv:
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» la adresa Glodeni nr. 369 se afla doud pavilioane:

I. Cladirea | (CASTEL) cu o capacitate de 40 locuri si spatii functional-administrative
(bucétaria, magazii §i birourile administrative)

il. Cladirea Il, cu o capacitate de 30 locuri
» la adresa Glodeni nr. 210/A se afla cel de-al treilea imobil.
lIl. Cladirea Ill (PHARE), cu o capacitate de 30 locuri.

Incepand cu anul 1995 au fost realizate periodic jucrari de reabilitare si accesibilizare a imobilelor.
Centrul detine, de asemenea, spatii exterioare dotate cu alei pietonale pavate, foisoare de lemy,
livada de pomi. Intrarile in cladire sunt accesibilizate prin rampe de acces, inlesnind accesul

persoanelor in scaune rulante la spatiile exterioare.

Pana In anul 2007 toate beneficiarele erau cazate la adresa din strada Principala nr.369, in cel
doud pavilioane mai sus menfionate. Dupa finalizarea proiectului Phare, 30 de beneficiare au fost
transferate in noua clidire (la adresa Glodeni 210/A), in locatia inifiald raménand 70 de

beneficiare.

¢) in subordinea/structura, conducerea:

Centrul de Ingrijire si Asistentd Glodeni are personalitate juridica, se afla in subordinea Consiliului
Judetean Mures si in structura DGASPC Mures.

Conducerea este asigurata de director si contabil gsef.

d) Situatia juridicd a cladirii/locatiei:

Nr. | Cladire Adresd Proprietale Administrare
1. | Cladire | (Castel) Glodeni Nr 369 | Privatd,  incheiat | CIA Glodeni

contract de

fnchiriere
2. | Cladire li Glodeni Nr 369 | Consiliului DGASPC

Judetean Mures Mures l
3, | Cladirelll (PHARE) | Glodeni Consiliului DGASPC

Nr:210/A Judetean Mures Mures

e) Capacitate aprobatd si existenta:
Capacitatea aprobata este de 100 locuri, numarul de beneficiari existenti: 90.
Toate beneficiarele sunt de sex feminin.

La data intocmirii prezentului plan de restucturare, numarul persoanelor institutionalizate este de
90, care reprezintd numdrul persoanelor adulte cu dizabilitati care au fost evaluate/reevaluate
periodic si a céror nevoi stau la baza acestui plan.

f) Conditii de cazare: numar de camere/dormitoare, numér de paturi in camera/dormitor, numar
de grupuri sanitare separate pentru femei, separate pentru barbati, separate pentru personal;

Nrc. | Cladire Dormitoare Grup sanitar

Femei Personal
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1 ~ 2 camere cu cate 5 paturi, | 2 grupuri 3 grupuri
. 2 camere cu céte 8 paturi, | sanitare dotate | sanitare
Cladire | - 1 camer& cu 4 paturi cu:
Castel -1 camera cu 10 paturi 6 WC-uri
Glodeni Total dormitoare: 6 2 dusuri
nr.369 Total paturi: 40 3 vane
2 -3 camere cu cate 3 paturi, | 3 grupuri 1 grup
Cladire - 3 camere cu céte 4 paturi, | sanitare dotate | sanitar
I -1 camerd cu 1 pat cu:
Glodeni - 1 camera cu 8 paturi 6 WC-uri
Nr.369 Total dormitoare:8 5 dusuri
Total paturi:30 2 vane
3 Cladire 11l
Glodeni - 10 camere cu cate 3 paturi | in fiecare | 2 grupuri
(PHARE) dormitor este | . uore
Nr:210/A zgnnar, grup

g) Conditii de admitere: cine refers spre centru, documentafia necesara pentru admitere, durata
minim& si maxima de solutionare a unei cereri de admitere;

" Tn centru se admit persoane cu handicap:fizic,somatic, senzorial, mintal, psihic sau asociat,numai
femei,persoane adulte.
Persoana/reprezentantul legal care doregte admiterea depune cererea §i actele aferente la STM

DGASPC Mures, care, prin serviciul de specialitate, Tn funclie de numdrul focurilor vacante
disponibile in centru gi de nevoile persoanei adulte cu handicap, urmeaz procedura de admitere.

Admiterea propriu-zisa a persoanei se face prin Hotrarea de stabilire a masurii de protectie a
Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap urmaté de Dispozitia directorului general

al DGASPC Mures.

Documentatia necesara pentru admitere:

1. Anchet# sociald — efectuatd de priméria de domiciliu care va cuprinde date complete §i
detaliate referitoare la petent §i rudele acestuia (sot/sofie, périnti/copii), indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald §i de sénatate a tuturor celor specificati in ancheta
sociala, relatiile dintre solicitant §i sustinatorii legali, locuinta i starea de locuit. Ancheta va
cuprinde gi propunerea primériei de admitere intr-un centru rezidential a persoanei cu
handicap.

2. Dovada Primariei de domiciliu — eliberata de serviciul specializat al priméariei in a cérei raza
teritoriald isi are domiciliul sau regedinta persoana cu handicap, prin care se atestd ca
acesteia nu i s-au putut asigura protectia §i ingrijirea la domiciliu,gﬁ‘iﬁf‘c'é‘dr | altor servicii
din comunitate. S
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3. Acte de stare civild — copie dupa actul de identitate i certificatul de nastere a persoanei in
cauza, copie dupa actele de identitate ale tuturor membrilor mentionati mai sus sau in
ancheta sociala eliberata de Primarie.

4. Copie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei sau adeverintd emisa de
Priméria de domiciliu Tn acest sens. In adeverinté se va specifica situatia imobiliara pentru

ultimii 3 ani. |
5. Acte doveditoare a veniturilor proprii ale persoanei (adeverintd de venit, cupon de pensie,
etc.)
6. Certificat de incadrare Tn grad de handicap — copie.
7. Acte medicale recente- copie.

8. Copii de pe hotarari judecatoresti (Hotarare judecétoreascd de punere sub interdictie,
tuteld sau curateld, acte notariale de intrefinere, testamente, etc.).

9. Orice alte documente relevante.
10. Un dosar cu sina.

Durata minima de solutionare a unei cereri de admitere este de o saptdmana de la depunere, daca
centrul dispune de locuri vacante, iar cea maxima de 1 an. l

h) Intréri-iegiri pe perioada 1 ianuarie-1 septembrie 2018, motivele iesirilor:

In aceastad perioadd am avut 29 interndri gi 24 iegiri, din care: 21 decese §i 3 externari (1
beneficiara s-a intors acasa in familie; 1 beneficiar s-a transferat la un alt centru, pentru ca era
mai aproape si avea rude in localitate; 1 beneficiara s-a transferat la o institutie neuropsihiatrica
din cauza bolii psihiatrice severe, cu care nu s-a putut integra in centrul nostru.)

In anul 2019 au fost 14 admiteri si 14 decese, din care 10 in institutie, 4 la spital. |

i) Descriere din punctul de vedere al pozifionarii in comunitate, al proximitdfil cdilor de
acces si al mijloacelor de transport, al distanfelor fatad de orasul cel mal apropiat:

Comuna Glodeni se afla la 18 km de municipiul Tg. Mures si la 14 km de municipiul Reghin.

Centrul vechi, de pe adresa str. Principald, nr.369, se afla in centrul comunei, ldnga biserica,
scoala din localitate, caminul cultural, dispensar, stomatologie, magazine, parc, si primérie.

Cealalt3 locatie, de pe adresa str. Principald, nr.210/A, este la marginea comunei la aproximativ 3
km distanta de centrul localitatii Glodeni.

Circuld mijloace de transport in directia Tg. Mures din ora in ora.

Institutia are n dotare trei autoturisme cu care asigurdm transportul beneficiarelor la diferite
evenimente, la consultatii, etc. |

j) Descriere a relatiilor cu comunitatea sf a modului in care persoanele adulte cu handicap
asistate in centru beneficiazd de serviciile din comunitate (spital, paliclinicd, dispensar,
scoald, frizerie/coafurd, bisericé etc.):

Beneficiarele noastre sunt acceptate in comuna. Beneficiarele a céror stare de sanatate o permite
participd la diverse activitati in comunitate (la biserica, coafor, manichiurd, cumpdraturi, la
stomatologie, s viziteze angajatii la domiciliul lor, etc.)

Cele mai apropiate unitati spitalicesti se afl la Reghin sau la Tg. Mures.
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k) Descriere din punctul de vedere al gradului de adaptare/accesibilizare: ponderea spatiilor
adaptate fald de cele neadaptate din cladire, specificarea spatiilor total inaccesibile persoanelor
care utilizeaz fotoliu rulant sau prezinté deficiente senzoriale: |

Nr. Cladire Descriere
1. Cladire | Cladirea este structurata pe 1 nivel, fiind prevézutd cu rampé de acces ce
Castel se afla amplasata In dreptul scérilor. Scérile sunt prevézute cu balustrada .

Traseele pentru deplasare n interiorul cladirii permit accesul persoanelor
cu diferite dizabilitati f4rd s& existe nici un obstacol, intrerupere sau piedicé
in calea lor. L&timea liberé a coridoareler este de minim 1,2 m, barele de
sprijin montate de-a lungul coridoarelor asigurd deplasarea mali usoara
pentru persoanele cu mobilitate scazutd. Folosirea pictogramelor ajuta la
ghidarea persoanelor cu diferite dizabilitati.

2 Cladire 1l Cladirea este structuraté pe 1 nivel, fiind prevézuta cu rampé de acces ce
se afla amplasata in dreptul scarilor. Scarile sunt prevéazute cu balustrada .
Traseele pentru deplasare in interiorul cladirii permit accesul persoanelor
cu diferite dizabilitati fara s& existe nici un obstacol, Intrerupere sau piedica
in calea lor. Latimea liberd a coridoareler este de minim 1,2 m, barele de
sprijin montate de-a fungul coridoarelor asigura deplasarea mai usoara
pentru persoanele cu mobilitate scéizuts. Folosirea pictogramelor ajutatla
ghidarea persoanelor cu diferite dizabilitati.

3 Cladire i Cladirea este structuratd pe 1 nivel, fiind previzutd cu rampa de acces ce
se afla amplasata in dreptul scarilor. Scérile sunt prevazute cu balustrada .
Traseele pentru deplasare in interiorul cladirii permit accesul persoaneior
cu diferite dizabilitati fard sé existe nici un obstacol, intrerupere sau piedica
in calea lor. L&timea libera a coridoareler este de minim 1,2 m, barele de
sprijin montate de-a jungul coridoarelor asigura deplasarea mai usoara
pentru persoanele cu mobilitate scizutd. Folosirea pictogramelor ajuta fa
ghidarea persoanelor cu diferite dizabilitati.

l) Date statistice referitoare la beneficiari: grupe de vérsté, sex, grade gi tipuri de handicap,
provenienta (din judef sau din alte judete, conform adresei de domiciliu/regedin{d):

Distributia dupa sex: beneficiarii sunt de sex feminin.

Distributia pe grupe de varsté:

.intre 18-24 ani; |11 persoane l
- intre 25-29 ani: |3 persoane
- intre 30-34 ani: |2 persoane
- Intre 35-39ani: 6 persoane
- intre 40-44 ani. |2 persoane
-intre 45-49 ani: |4 persoane
- intre 50-54 ani; |7 persoane
- Intre 55-59 ani; |5 persoane AT
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-intre 60-64 ani: |13 persoane
- intre 65-69 ani; |8 persoane
- intre 70-74 anl: | 9 persoane
- intre 75-70 ani: |7 persoane
- intre 80-84 ani: |7 persoane
- intre 85 si peste: |6 persoane 1

Distributia dupi grad si tip de handicap

Tip Nr. Grav | Accentuat | Mediu
Fizic 6 4 0 2
Somatic 3 1 0 0
Auditiv 0 0 0 2
Vizual 0 0 0 8
Mintal 12 8 0 4
Psihic 9 11 0 9
Asociat 11 0 0 0

Nu avem beneficiare din alte judete. !

m) Situatia privind interventiile medicale specializate pentru beneficiari: numér de internéri
si/sau de consultalii medicale pe parcursul anului 2018 pentru boli cronice si psihiatrice:

1. Tipuri de interventii specializate: psihiatrice, boli cronice, HIV/SIDA, boli rare, altele:

Centrul de Ingrijire i Asistentd Glodeni colaboreazd cu medici specialigti de Diabetologie,
Neurologie, Psihiatrie, Interne, Urologie, Cardiologie $i cu Medic de Medicina Familiei, unde
beneficiarele noastre sunt luate Tn evidentd si se prezintd lunar la consultatie §i prescrierea refetei.
La nevoie sunt trimise si la alti specialigti.

2. Numidr de beneficiari pe fiecare tip de interventie specializata, pentru perioada 1
fanuarie-30 septembrie 2018:

Avem 11 beneficiare cu Diabet zaharat pentru care din 2 In doud luni se prescrie tratament
specializat, cel putin de 2 ori pe an se fac analize medicale complete, 3 beneficiare cu Boaﬁa
Parkinson care merg lunar la Neurolog pentru prescrierea tratamentului, 22 beneficiare cu boli
mintale si psihice au tratament cronic gi sunt consultate de Psihiatru, beneficiarele cu alte boli
cronice sunt inscrise la medic de familie si au tratament prescris lunar.

Pe parcursul anuiui am avut:

- 10 beneficiare internate la spital in mun. Tg.Mures

Pe langa medici specialisti cu care colaboram si medicul de familie unde sunt inscrisi
beneficiarele, centrul nostru are un medic cu % norma pentru rezoivareg,pfébleméle\medlcalle
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acute, pentru urmarirea starii de sanatate a beneficiarelor,si pentru orice alta problema care se

iveste pe parcurs.
De multe ori a fost solicitata si interventia SMURD din Tg. Mures.

Tipuri de interventii specializate Nr. l
beneficiari
Psihiatrie 22
Neurologie 3
Oftalmologice 2
Urologice 2
Diabetologie 11
Cardiologie 1
Interne 5
3. Numadr de beneficiari din perioada 1 januarie-31 august 2018 pentru care s-a depagit

perioada de 90 de zile de spitalizare in unitdfi spitalicegti pentru tratarea bolilor cronice, in
spitale de psihiatrie sau spitale pentru boli psihice, alte specialitafi:

Nu a fost cazul

4, Situatia medicamentelor din punctul de vedere al frecventel cu care se schimbad
medicatia:

Dupéd interndrile la spital se schimbd medicatia, dacé se ivesc afectiuni acute se adauga la
medicatie sau la aparitia de simptomatologie noud se adauga sau se schimbd medicatia.

Daca boala evolueaza constant gi nu apar alte afectiuni, medicatia cronica raméne pe perioFdé
lunga.

Beneficiarele sunt urmarite constant ,iar medicatia se schimba ori de cate ori este nevoie.

n) Prezentare a structurii de personal gl a calificarii acestuia (numdr personal de specialitate,
numér personal de asistentd gi ingrijire, numdr personal de Intrefinere/administrativ):

Centrul de Ingrijire si Asistentd Glodeni are in Statul de Functii 100 posturi aprobate, astfel raportul
beneficiar §i angajat este de 1/1.
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Conducere 2
Personal TESA 8
Personal de specialitate 10
Personal medical 12
Personal auxiliar 50
Muncitori 14
Paza 4
TOTAL 100 posturi

CENTRALIZATOR POSTURI OCUPATE/INORMATE/VACANTE |

POSTURI POSTURI POSTURI
APROBATE OCUPATE VACANTE l

Director 1 o 1 -
Contabil sef 1 1 -
Economist | 1 1 -
Economist Il 1 0 1
Consilier Juridic 1 0 1
Medic specialist 1 1 -
Asistent social 1 1 -
Psiholog practicant | 1 1 -
clinica
Psiholog practicant 1 0 1
Logoped 1 0 1
Dietetician/Nutritionist | 1 1 -
Fizio kinetoterapeut 1 0 1 t
Instructor educator 1 0 1 '
Instructor practica 2 2 -
Instructor ergoterapie 1 0 1
Asistent Medical 11 9 2
Infirmiere 40 31 9
Ingrijitor curatenie 7 5 2
Spalatorese 3 2 1
Administrator 1 1 -
Functionar 2 2 -
Magazioner 1 1 -
Referent |A 1 0 1 e
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Muncitor calif. Lacatus | 1 1 -

Muncitor calif.zidar 1 1 -

Muncitor calif.tamplar | 1 1 -

Muncitor calif.bucatarie | 9 7 2

Muncitor calificat 1 0 1

Sofer 1 1 -

Portari 4 3 1 |
TOTAL 100 74 26

o) Prezentare a tipurilor de Instruiri/formari care au fost realizate in perioada 2017-2018 si
numdrul personalului care a beneficiat: tema instruirii/formérii, tipul de certificare (certificat de
participare, certificat de competente sociale §i civice, alte tipuri).

In anul 2017 un funciionar a participat la un curs de Achizitii publice, bucatéresele §i magazinera
au participat la un curs de igiend, medicul centrului si asistentele medicale in fiecare an participa la
cursuri de perfectionare pentru adunarea punctelor necesare reinnoirii dreptului de liberd practica.
Tn anul 2018 nu am dispus de fonduri pentru formare profesionala.

B. Evaluarea beneficiarilor (persoane adulte cu handicap) din centrul rezidential de tip vechi

a) Organizarea §i desfagurarea evaludrii nevoilor specifice ale persoanelor adulte cu
handicap din centrul rezidential de tip vechi:

Centrul de Ingrijire si Asistentd Glodeni are o echipa multidisciplinard compusé din medic, psiholog
si asistent social, care evalueazé beneficiarele la admitere si reevalueaza la 6 luni, la 1 an, sau ori

de cate ori este necesar.

Prin dispozitia Directorului General al DGASPC Mures nr.882/22.11.2018 a fost numita o echipa
de evaluare, compusa din asistent social, psiholog §i asistent medical principal, care a evaluat
fiecare beneficiara In parte, completand chestionarul. l

Pasii urmati:

- La propunerea directorului CIA Glodeni, prin dispozitia nr. 882/22.11.2018. a directorului
general DGASPC Mures, a fost numita echipa de evaluare a beneficiarilor din CIA Glodeni cu

urmatoarea componenta:
1. Papai Angela - asistent social - coordonator echipa
2. Berekmeri Eva Maria - asistent medical principal
3. Nagy Melinda Maria - psiholog

- stabilirea metodologiei de lucru a echipei;

- informarea beneficiarilor cu privire la modul de desfésurare si scopul evaludrii, conform
procesului verbal nr.118A/ 23.11.2018; RIS
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. afost creatd o atmosferd ambientald potrivita in incaperea in care au fost evaluafi beneficiarii;

- au fost anuntati s& participe la evaluare reprezentantii legali ai beneficiarilor pusi sub
interdictie (8 beneficiari);

- aplicarea figei de evaluare tuturor beneficiarilor 1
- prelucrarea datelor §i informatiilor obiinute din evaiuare

- intocmirea Raportului sintetic privind concluziile evaluarii in urma aplicarii fisei de evaluare cu
propunerea masurilor care se impun in vederea restructurarii CIA Glodeni

reevaluarea periodica a beneficiarelor.
Pentru realizarea evaluarii a fost folosita:

- fisa de evaluare a beneficiarului conform Anexei la Metodologia de elaborare a planurilor de
restructurare,

- dosarul personal al beneficiarului, l
- foaia de observatie a bolnavului,
- eviden{e medicale,

- interviuri cu beneficiarii care au discerndmantul necesar pentru realizarea acestuia.

b) Prelucrarea datelor si informatiilor obtinute din evaluare:

in centrul nostru, fiecare beneficiar are un dosar medical, un dosar economic gi un dosar
social. Dosarele sunt tinute in dulap,sub cheie,au acces la aceste date doar persoaneie abilitate.

Tn urma evaluarii beneficiarilor, analizarii si prelucrarii datelor obtinute s-a constatat urmétoarele :

- nivelul de educatie al persoanelor gézduite: 2 persoane cu studii postliceale, 6 cu studii
liceale,3 cu studii profesionale,4 cu X clase, 23 cu studii generale, 24 cu studii primare, i 28 fara
studii.

- starea civila : 58 persoane necasatorite, 3 persoane césatorite, 22 persoana vaduva, 7
persoane divorfate. Din situatia prezentata, reiese ca un procent foarte mare a beneficiarilor au
statut de persoané singura. f

— statutul profesional : 50 de beneficiari au statut de pensionar, iar ceilalti 40 de beneficiari fara
venit .

-relatia cu familia i cu familia extinsa : 40 de beneficiari au familie si pastreaza legatura cu
familia; din cei 40 de beneficiari, 8 beneficiari au statutul de persoana pusa sub interdiclie. Un
numar de 50 de beneficiari nu au familie sau legétura lor se reduce eventual la o vizitd
anualé/convorbire telefonica. l

Situatia g&zduirii : beneficiarele centrului si-au exprimat dorinta de a rdmane in centr;—~.
Ao
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Beneficiarele necesitd supraveghere, Ingrijire si tratament specializat, de care nu pot beneficia la
domiciliu.

¢) sintetizarea concluziiior evaludrii in vederea realizdrii planificarii etapelor de
restructurare pentru perioada 2019-2021:

Procesul de restructurare a centrului a inceput cu evaluarea tuturor beneficiarelor si identificarea
nevoilor acestora. Periodic, beneficiarele au fost reevaluate. Rezultatele evaluarii aratd ca
majoritatea beneficiarelor necesitd servicii de Ingrijire §i asistenta continua, care pot fi asigurate
Intr-un serviciu rezidential de tip Centru de Ingrijire §i Asistenta.

Astfel.

Nevoie de ingrijire - 58 de beneficiare au nevoie continua de ingrijire, 32 in mod regulat. In ceea
ce privegte dezvoltarea deprinderilor zilnice, 68 de beneficiare au nevole de ajutor continuu ,17 n
mod regulat §i numai 5 beneficiare secvential.

Reprezentantii legali au optat pentru ca apartinatorii sa primesca serviciile acordate de centru.

Majoritatea beneficiarelor au varsta inaintatd, prezintd multiple boli cronice si serviciile de care au
nevoie nu pot fi asigurate in familie. Ele au nevole de Tngrijire, sigurana, companie, tratament
cronic i atentie din partea personalului,

Dosarul social cuprinde evaluérile periodice, in funclie de rezultatul evaluarii se revizuieste ptawul
individualizat de Ingrijire i asistenta.

Rezultatele evaluarii aratd cd majoritatea beneficiarelor necesitd servicii de ingrijire gl asisten{a
continué, care pot fi asigurate intr-un serviciu rezidential de tip Centru de Ingrijire gi Asistenta.
Beneficiarii incadrati in grade diferite de handicap care suferd de multiple afectiuni cronice, cu
abilitati si capacitati reduse/inexistente de ingrijire personald, care necesita sprijin si indrumare
permanent au nevoie de servicii de tip ingrijire §i asistentd, astfel se propune mentinerea lor in
cadrul centrelor de ingrijire si asistenta care vor fi infiintate in urma restructurarii CIA Glodeni.

Pentru 5 beneficiare, afiate in categoria de varsta 18-44 ani, care prezinta restant functional si
minime abilitati de autoingrijire $i autogospodaérire, a céror nevoi ar putea fi asigurate la domiciliu,
se propune reintegrarea in familie.

C. Actualizarea planurilor individuale de interventie pentru a asigura atat servicii specifice
pentru persoanele adulte cu handicap, cét §i transferul etapizat al acestora in alte tipuri de

servicii

a) Descrierea modului In care abordarea procesulul de restructurare este centratd pe
nevoile specifice ale persoanelor cu handicap:

Restructurarea centrului se bazeaza pe rezultatele reevaludrii periodice a beneficiarilor, respe&ﬁv

pe informatiile obtinute de la beneficiari, angajati §i apartinatori referitor la abilitatile, capacitatea §i
resursele beneficiarilor, nevoile acestora i identificarea serviciilor care acoperd aceste nevoi.

' 11
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Nevoile specifice ale persoanelor cu dizabilitati sunt foarte importante, aceste nevoi sunt luate in
considerare inci de la aprobarea dosarului de admitere. Acestea sunt identificate si monitorizate

prin;
- Evaluarea initiala
- Plan individual de interventie
- Fisa de monitorizare a starii de sanatate
- Plan personalizat
- Plan de ingrijire si asistenta

- Fisa beneficiaruiui
Dosarele personale ale beneficiarilor sunt actualizate conform standardelor minime de calitate.

Stabilirea tipului de servicii sociale s-a realizat ludnd in considerare rezultatele evaluarii
beneficiarilor. I

Beneficiarii incadrati in grade diferite de handicap care sufera de multiple afectiuni cronice, cu
abilitati si capacitdti reduse/inexistente de ingrijire personald, care necesitd sprijin si indrumare
permanent au nevoie de servicii de tip ingrijire si asistenta, astfel se propune mentinerea lor i}\
cadrul centrelor de ingrijire si asistenté care or fi infiin{ate in urma restructurarii CIA Glodeni.

Pe parcursul gazduirii in centru, se va urmari atingerea obiectivele pe termen scurt sau mediu
stabilite pentru beneficiar si vor efectuate reevaluari pericdice ori de céte ori este nevoie.

Activitatile de ingrijire si asistenta de mentinere/dezvoltare a deprinderilor Zilnice sunt
recomandate de echipa de evaluare in Planul Individualizat de Asistenta si Ingrijire, se efectueaza
conform planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre conducatorul unitatii
si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz. Terapiile ofera
metode variate pentru a imbogati deprinderile cognitive, fizice si motorii si pentru a spori
increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilitatile de motricitate fina, abilitatile de
auto-Tngrijire, altele.

In urma reevaludrii, se actualizeaza Planurile personalizate in baza rezultatelor din Fisa de
Evaluare si a propunerilor de transfer in noile servicii sociale.

Planurile personalizate pentru fiecare beneficiar contin minim patru activitati din Modulul v
ANEXA 1 a Ordinului nr. 82/2019,

b) Completarea de cétre echipa multidisciplinard a centrului rezidential de tip vechi a
planului individualizat de asistentd gi ingrijire/planului individual de interventie cl
oblectivul referitor la transferul/la acordarea de servicii specifice pentru a acoperi nevoile
identificate prin aplicarea figei de evaluare:

In urma aplicarii fisei de evaluare la toti beneficiarii centrului si stabilirea nevoilor acestora, s-a
actualizat planul individualizat de asistentd si ingrijire/planul individual de interventie si luand in
considerare serviciile necesare pentru acoperirea nevoilor/realizarea obiectivelor din planurile
susmentionate, acestea se acord In cadrul centrului de ingrijire si asistenta.

%,’_;L\.\\
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Centrul ofera beneficiarilor care necesitd servicii de tip Centru de Ingrijire si Asistenta urmatoarele
servicil: cazare, hrana, cazarmament, asistentd medicald curenta §i de specialitate, Tngrijire si
supraveghere permanent, asistentd psihologicd, activitati de recuperare, activitati de recreative §i
de socializare, cultural - educative, atat in incinta centrului ¢t si in comunitate; asisten{a sociala
beneficiarilor §i sustingtorilor lor legali, astfel :

Gazduire pe perioada nedeteminata

. Gazduirea permanentd in spatil amenajate si dotate cu lenjerie §i accesorii de pat, noptiera,

dulap, masa, scaune, coguri de gunoi, televizor, frigider.
Inarilire personald si supraveghere permanenta :

. Igiena §i supravegherea beneficiarilor,
. Pregétirea patului,
. Activitatea de Tngrijire corporald, toaleta, dus, baie,
. Masuri de prevenirea a gscarelor, |
. Igienizarea i intrefinerea camerelor de locuit,
. Igienizarea gi intrefinerea spafiilor de activitafi.
Hrana
. Hrana se asigur4 Tn limita alocatiel zilnice de hrana si a meniului stabilit,
. se acordd 3 mese principale si 2 suplimente; se fine cont de regimul dietetic prescris de

medic, precum si de preferintele alimentare,
. Servirea mesei se face In sala de mese iar In cazul persoanelor dependente acestea sunt

ajutate sd manance, s& bea In camera.

Asistenta medicald si supravegherea starii de sanétate

. Asistenta medicald curativd sl de urgenta prin adoptarea unui plan terapeutic pentru fiecare

beneficiar,

. Supravegherea starii de sanatate generald a asistatilor, {

. Indicarea nevoilor de tratament si a posibilitatilor de tratament,

. Asigurarea medicatiel specifice,

. Prevenirea §i depistarea bolilor infectioase prin vaccinari preventive, controale medic@e

periodice,

. La nevoie, beneficiarii sunt directionati cétre spitale de specialitate

. indrumare, sprijin si consiliere pentru menfinerea §i imbundtairea starii de sanatate.
Asistenta psihologicé

. Identificarea nevoilor - Plan de interventie individualizat,

. Folosirea mecanismelor psihologice necesare imbunatatirii sau mentinerii starii de

s&natate mintald, starii de confort psihic, al relationarii cu mediul, cu ceilalfi asistati i cu familia,

. Ameliorarea performantelor individuale prin tehnici de psihoterapie

. Discutiile concrete cu beneficiarul i apartinatorii,
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i
. Realizarea unui mediu propice de terapie de grup gi obtinerea de influente pozitive ale

grupului,
- Mediere, consiliere §i interventie n situatii de criza.

Recuperare

. Terapii medicale,
. Terapie ocupationald (activitati de crosetat, tricotat, activitéli in atelierul de croitorie,in
ateliere de artterapie),
. Servicii de socializare.

Asistenta sociald |
. Pregatirea persoanei cu dizabilitati, determinarea locului in cdmin,
. Cunoagterea istoriei beneficiarului, cunoasterea legéturii familiale,
. Adaptarea consilierii la necesitétile beneficiarului,
. Intermedierea relatiei intre beneficiar, personal i conducere,
. Intermedierea cu familia si anturajul, utilizarea posibilitéfilor oferite de obiceiuri de viata,
educatie, etc. |
. Modalitati de prevenire a marginalizérii sociale,
. Apararea drepturilor gi reprezentarea intereselor persoanelor asistate,
. Mediere, consiliere si interventie.

Socializarea si petrecerea timpului liber
Satisfacerea nevoilor de protectie efectiva: de a fi util, de activitate, de recunoastere socialg, de

manifestare a experientei si autoritatii, de a interactiona si a stabili relatii sociale, de a nu fi judecat,
de protectie sociald, de a pastra unele secrete pentru sine prin:

. Atragerea persoanelor asistate in activitai culturale; jocuri de societate: sah, remi, table,
canti, l
. Vizionarea programelor de televiziune, radio, participarea la spectacole organizate in

incinta centrului, vizitarea unor muzee, institutii publice,

. Excursii, tratament balnear( in limita posibilitatilor),

. Activitati individuale,

. Activitati de grup.

Asistenta spirituald religioasa |
. Consiliere spirituala, activitali religioase prin sustinerea de slujbe, impartaganie, spovedanie la
patul beneficiarului. Beneficiarii sunt incurajati si sprijiniti s& participe la activitati religioase.

Se urméreste crearea si mentinerea unei atmosfere de tip familial in institutie care sa asigure, intre
anumite limite, o libertate a beneficiarilor in cadrul centrului si chiar al comunitatii locale in functie

de caracteristicile particulare ale acestora.
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l
Pentru cei 5 beneficiari care urmeazi a fi reintegrati in familie se vor asigura urmétoarele
servicii si activitati:
Servicii:
- servicii de supraveghere si monitorizare;
- servicii de consiliere si terapie psihologicd;
- servicii de asistentd medicald;
Activitati: |
. activitati de cunoastere a membriilor de familie cu care urmeaza sa locuiasca,
- vizite la domiciliu si in comunitatea locala unde urmeaza sa plece;,

- activitati de identificare a drepturilor si a responsabilitatilor aferente (discutii despre rolul lor,
responsabilitatile generale);

- familiarizarea cu noua casa, amplasarea casel in localitate, cunoasterea traseului de mers;

- implicare in diferite activitati de amenajare a camerei de locuit sau a spatiilor exterioare.

¢) Asigurarea de cétre personalul de speclalitate din cadrul centrului rezidential de tip ve&hi
a activitatilor si serviciilor in baza planului individualizat de asistentd si ingrijire/planulul
individual de interventle completat:

Personalul de specialitate a centrului asiguré serviciile in baza planului individualizat de asistentd
si ingrijire, pentru fiecare beneficiar in funcie de nevoile individuale identificate.

Planul! Individual de Interventie al beneficiarilor cuprinde urmatoarele obiective:
Obiective generale:

- mentinerea calitatii vietii

- mentinerea deprinderilor/abilitatilor actuale

- implicarea apartinatorilorlreprezentantiior legali in procesul de acordare a serviciilor
Obiective specifice:

- mentinerea/dezvoltarea confortului si a stimei de sine, a sentimentului de siguranta
- mentinerea proceselor cognitive

- identificarea situatiilor care necesita ajutor

- mentinerea interesului pentru diferite activitati specific nevoilor, abilitatilor si posibilitatilor
- mentinerea abilitatilor de auto-ingrijire, autoservire

- asigurarea serviciilor de ingrijire si supraveghere medicala continua

Activitatile de ingrijire personald si supraveghere permanenté sunt asigurate de personalul de
ingrijire si de specialitate angajat.
Asistena medicala este asiguratad de medic, asistente medicale, infirmiere.

Evaluarea beneficiarilor se face de o echipa multidisciplinaré formaté din medic, psiholog, asistent

social, asistent medical gi infirmiera de tura.
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Activitatile de recuperare sunt asigurate de medic, asistent medical, psiholog.

Asistenta sociald este asigurata de catre asistentul social In colaborare cu psihologul centrului.
Terapiile complementare - terapie ocupationala, ergoteraple si socializare sunt asigurate de
instructori educatie ,psiholog, asistentul social, infirmiere . |

D. Planificarea etapelor de restructurare, a resurselor financiare, materiale $i umane, pentru
perioada 2019-2021, si a modalitatilor de implementare in corelare cu stabilirea obiectivelor
serviciilor, alternativelor de tip familial sau rezidential, misurilor preventive nou-
infiintate/dezvoltate in comunitate;

a) Realizarea listei de prioritdti a problemelor gi oportunitdtilor care vor fi luate in
considerare in operaflonalizarea planului de restructurare, pe baza raportului sintetikc
obtinut In urma prelucrdéri datelor din evaluarea beneficiarilor:

PROBLEME:

-lipsa evidentierii cadastrale a unor terenuri si imobile in care Tsi desfasoaré activitatea
centrul

- neindeplinirea in totalitate a standardelor minime de calitate, cu precédere a celor
referitoare la infrastructura
-lipsa fondurilor necesare pentru efectuarea lucrarilor de reamenajare/ recompartimentare

-personal de Tngrijire si de specialitate insuficient

-lipsa serviciilor sociale adresate persoanelor adulte cu dizabilitati din comunitate saLJ
acordate de catre organizaiii non-guvernamentale,

-reticenta apariinatorilor la reintegrarea beneficiarilor in familia lor, experiente de
reintegrare esuate in trecut, f&ré a analiza motivele acestor esecuri,

-modificarile legislative prea numeroase $i necorelate cu nevoile si situatia reald cu care
se confruntd majoritatea centrelor rezidentiale publice pentru protectia persoanelor adulte
cu dizabilitai din {ara. |

OPORTUNITATL:
- Disponibilitatea proprietarilor castelului pentru inchirierea spatiului
- Existenta terenului pe care ar putea fi realizate lucrarile de extindere.

. Colaborare cu DGASPC Mures si Consiliul Judetean Mures in vederea obtinerii de fonduri
pentru realizarea lucrarilor de reamenajare/ recompartimentare/ extindere a imobilelor

- Surse de finantare nerambursabila.
b} Formularea aspectelor tehnice si operationale pentru perioada 2019-2021:

Beneficiarii incadrati in grade diferite de handicap care suferd de multiple afectiuni cronice, cL

abilitati si capacitafi reduse/inexistente de ingrijire personald, care necesitd sprijin_si indrumare

permanent au nevoie de servicii de tip ingrijire si asistenta, astfel se propup g«métfisgrea lor in
¥ 3
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cadrul centrelor de ingrijire si asistentd care vor fi infiintate in urma restructurarii CIA Glodeni.
Pentru 5 beneficiare, aflate In categoria de vérsta 18-44 ani, care prezinta restant functional si
minime abilitati de autoingrijire §i autogospodarire, a céror nevoi ar putea fi asigurate la domiciliy,
se propune reintegrarea in familie.

Prin urmare, Centrul de ingrijire si asistentd Glodeni se restructureaza prin: t

» infiintarea CIA CAMELIA, cu o capacitate de 50 locuri, in locatia aflatéd la adresa din
Glodeni nr.369 (cladirea | Castel + cladirea ll)

» infiintarea CIA MARGARETA, cu o capacitate de 40 locuri, in locatia aflatd la adresa din
Glodeni nr. 210/A (cl&direa PHARE)

« reintegrarea in familie a 5 beneficiare.

Serviciile nou infiintate vor functiona in structura unei Unitati de management, care va asigura
coordonarea comuné a acestora.

Centru tip
vechi Denumire Nr Nr,
{denumire, serviciu social | Capacitatea S personal | Locatia Observatii
adresa nou creat beneficiarl estimat
capacitate)
Centru de ‘ .Prin
| Temd D sewn | om0 | e SRR Mim
GLODEN!, jud CAMELIA restructurdrii
(13?;]{&5 i rcemjm - Glodeni Prin
)0 tocuri, ngrijire i Infiintare
din care Asistents 40 locurl 35 40 nr. 210/A Urim
ocupate 90) MARGARETA restructurarii
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le desfasurate precum si modalitatile de

Obiectivele, etapele de restructurare, activitati
ma Gantt care este prezentata in cele

implementare a planului de restructurare se gasesc in diagra
ce urmeaza:
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OBIECTIVE

Activitati

L

201

Tn
mli

Tri
mill

o8=233

Ti| Td

mil | mil

202 | 202
0 0

oB=23

T
mil

Tri

mnﬁ?
2? 2021

tocmirea/Revizuire

Numirea managerilor de caz si
responsabilizarea acestora In vederea
aplicarii PP,

Evaluarea complexa a beneficiarilor;

Tntocmire PP conform nevoilor

Ig ﬁt::;garea identff&cate in uma e_velluérif complexe.
ersonalizate ale Fumt:zar§a unor SefYIClI sociale conform
eneficiarelor nevonio[ldentxﬂcatfi in urma
IA Glodeni evaludriifreevaluart;
Reevaluare periodica a celor 80
beneficiari actuali din centru,
Actualizarea PP conform nevoilor
identificate in urma evaludrii complexe.
Sfiintarea Extinderea spat,ii!or‘def cazare prin
A MARGARETA transformarea a trei birouri in

dormitoare

Transferul a 5 beneficiare din vechea
locatie in noul CIA Margareta

Revizuirea planurilor personalizate cu
includerea a minim 4 activitati din
Modulul IV, Anexa 1 a Ordinului
82/2019, pentru cele 35 beneficiare
rezidente Tn aceasta locatie;

Desfasurarea de activitati in CR
conform PP revizuit in vederea
mentinerii’‘dezvoltrii potentialului
personal, pentru cele 35 de beneficiare
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OBIECTIVE

Activitati

T

Tr
mi

Tri
mil

oBz33F

Tni

Tri
miil

o8z3F

care vor fi transferate in C1A Margareta

Monitorizarea de catre managerii de
caz a celor 35 de beneficiare ale noului
ClA Margareta;

infiintarea Centrului de ingrijire si
asistenta Margareta;

Acreditarea si licentierea noului serviciu
social.

Acordarea de servicii sociale conform
nevoilor identificate in urma
evaluarii/reevaluarii;

intarea
\ CAMELIA

Efectuare lucrari de recompartimentare
ale pavilionului | Castel (redimensionari
ale actualelor dormitoare, crearea de
grupuri sanitare suplimentare)

Efectuare lucrari de recompartimentare
ale pavilionului 11 (redimensionari ale
actualelor dormitoare, crearea de
grupuri sanitare suplimentare)

Transferul a 5 beneficiare in locatia CIA
Margareta

Revizuirea planurilor personalizate cu
includerea a minim 4 activitati din
Modulul IV, Anexa 1 a Ordinului
82/2019, pentru cele 50 beneficiare
care vor ramane in aceasta locatie,;
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Desfasurarea de activitati in CR
conform PP revizuit in vederea
mentinerii/dezvoltarii potentialului
personal , pentru cele 50 de beneficiare
care raman in CIA

Monitorizarea de catre managerii de
caz a celor 50 de beneficiare ale noului
CIA Camelia;

infiintarea Centrului de ingrijire si
asistenta Camelia;

Acreditarea si licentierea noului serviciu
social.

Acordarea de servicii sociale conform
nevoilor identificate in urma

evaludrii/reevalurii.
eintegrarea in Revizuirea planurilor  personalizate
amiliea b pentru 5 persoane cu dizabilitati in
)ersoane cu vederea reintegrari in familie, cu
jizabilitati activitatile specifice nevoilor identificate,

in conformitate cu Modulul V
standardele 1-15 din Ordinul 82/2019.

Desfasurarea de activitati in CR
conform PP revizuit, pentru 5 persoane
cu dizabilitati care vor fi transferate in
familie

Pregétirea beneficiarilor pentru transfer
in familie prin desfasurarea de activitati
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de asistenta si suport pentru luarea
unei decizii peniru 5 persoane cu
dizabilitati care vor fi reintegrate in
familie.

Stabilirea responsabilitatilor si modul
de actiune cu familia si cu comunitatea
pentru 5 persoane cu dizabilitati care
vor fi reintegrate in familie

Transferul a 5 persoane cu dizabilitati
care vor fi reintegrate in familie.

Pregatirea APL. pentru transfer in
vederea angajarii unui AP si/sau a
dezvoltarii de servicii in comunitate

Monitorizarea celor 5 beneficiari
transferati in familie

22



c) Evidentlerea obligatiilor privind sustenabilitatea sau aite conditii iegate de
onorarea angajamentelor stabilite prin contracte de finanjare incheiate
anterior procesului de reorganizare (program operational regional, programe
de interes national, program national de dezvoitare locald, aiteie), aspecte ce
vor fi avute in vedere Ia transferui beneficiarilor in alte tipuri de servicii:

Nu e cazul.

d) Identificarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu handicap
prin analiza hértii de servicii sociale, inciusiv a alternativelor de tip familial sla
asistentilor personali profesionigti, de Ia nivelul judetului:

La nivelul autoritaii locale existd persoand cu atributii de asistentd sociald gi sunt
organizate servicil sociale private de ingrijire la domiciliu.

Se acorda ingrijiri la domiciliul de catre Fundatia Crestina Diaconia si Caritas Alba -
lulia .

Centrul colaboreazi cu Asociatia persoanelor cu handicap locomotor, cu Asociatia
HIFA, Fundatia Maini Dibace i cu toate cultele religioase.

Centrul de Ingrijire si Asistenta Glodeni se afla in centrul comunei Glodeni,la 20 km
de la municipiul Reghin si 18 km de la Tg-Mures. DGASPC
Mures,SMURD, Spitale, ONG-uri se afla la Tg-Mures. La Tg-Mures este si medicul
de familie,unde sunt inscrisi beneficiarele noastre,si medicul psihiatru,pe lista ei se
afla beneficiarele cu probleme psihiatrice. Medicul de familie este la DORA
MED,unde sunt si alte specialitati ,inclusiv laborator,unde putem face analize in
program gratuit,si consultatii de specialitate gratuite. Prin DORA MED am reusit sa
facem doua operatii pentru cataracta.

Am identificat pe raza judetuiui Mures doar doua institutii care furnizeaza servicii
medico-sociale acreditate conform legislatiei in vigoare.

. Centrul de ingrijire medico-social- cu sediul in loc. Miercurea Nirajului, jud.
Mures, strada Piata Bocskai Istvan, nr.66, telefon: 0365 433 516, ofera
servicii medico-sociale specializate pentru un numar de 27 de pacienti. Din
discutiile purtate cu directorul acestui centru, cererile sunt peste numarul de
locuri disponibil, exista o lista de asteptare,

- iar tarifele unui astfel de contract pentru un rezident incep de la 1800 lei

junar.

. Centrul medico-social din Deda, judetul Mures, strada Principala, nr. 198,
telefon: 0265 556 313, furnizeaza servicii medico-sociale pentru un numar
de 40 de rezidentl. In urma discutilor avute cu directorul acestui centru, nu
exista facilitati pentru persoanele cu dizabilitati, toti beneficiarii acestor
servicii avand incheiat un angajament de plata lunar cu tarife care incep de
la 1500 lei, existand de asemenea o lista de asteptare pentru ocuparea unui

loc.
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e) Identificarea situatiilor de posibild revenire in familie, stabilirea
responsabilitatilor §i a modului de actiune pentru cazurile identificate:

Dupa reevaluarea beneficiarelor rezultatele obtinute arata ca majoritatea sunt
dependente de ingrijire permanenta motiv pentru care o posibila revenire in familie
nu ar fi posibila. De cele mai multe ori, acesta este si motivul pentru care au solicitat
admiterea in centru, familiite lor (acolo unde existd) nu le-au putut oferi ingrijirea

necesara.
Centrul sustine reintegrarea in familie si consiliaza familiile in acest sens.

f) Identificarea unitéfilor de asistenfd medico-sociale care acordd servicii de
ingrifire, servicii medicale, precum si servicii sociale persoanelor cu nevol
medico-sociale:

La 45 km de Glodeni se afla Unitatea Medico-Sociald Deda. Serviciile oferite sunt
costisitoare, acesta fiind doar unul din motivele pentru care beneficiarele nu
acceseaza aceste servicil. Lipsa locurilor vacante din aceasta unitate este un alt
motiv pentru care aceste servicii sunt greu accesibile.

g) Planlficarea solutiilor in termeni de iesiri, activitdti, efecte ti impact:

- Revizuirea planurilor
Infiintarea . -

. personalizate cu - Ini{ierea Asupra
Centrului | . . . .
de Ingrijire includerea a minim 4 procesului de beneficiarului:

i activitati din Modulul IV, | restructurare a CIA | - interventie

. . | Anexa 1 a Ordinului Glodeni individualizata de

Asistenta .
82/2019, pentru cele 35 mentinere,

Margareta . . N . .
beneficiare rezidente in | - Implicarea dezvoltare si
aceasta localie; personalului de consolidare a
Desfasurarea de specialitate in potentialului.
activitati in CR conform | vederea
PP revizuit in vederea desfasurarii
mentinerii/dezvoltérii activitatilor conform | Personal:
potentialului personal , PP revizuit, - facilitator al
pentru cele 35 de integrarii in noile
beneficiare ale CIA - Includerea de locatii.
Margareta; activitati de ingrijire
Monitorizarea de cétre si suport de catre | Practici de lucru:
managerii de caz a celor | personalul de - ahordare de
35 de beneficiare in CR; | specialitate; grup precum si
infiintarea Centrului de individuala.
ingrijire si asistenta - Asigurarea
Margareta; monitorizdarii
Acreditarea si licentierea | situatiei
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IESIRI - AQI!V’ITA‘II*«' .+ EFECTE o | ¢ IMPACT

noului serviciu social, beneficiarului de

Acordarea de servicii cétre personalul de

sociale conform nevoilor | specialitate

identificate in urma

evaluarii/reevaludrii

Revizuirea planurilor - Continuarea Asupra

personalizate cu procesuiui de beneficiarului:
Infilntarea | includerea a minim 4 restructurare a CIA | - interventie
Centrului | activitati din Modulul IV, | Glodeni si individualizata de
de Ingrijire | Anexa 1 a Ordinului acordarea de mentinere,

si
Asistenta
Camelia

82/2019, pentru cele 50
beneficiare rezidente in
aceasta locafie,
Desfasurarea de
activitati in CR conform
PP revizuit in vederea
men;inerii/dezvolggrii
potentialului pers%‘\al ,
pentru cele 50 de”
beneficiare care raman
in ClA;

Monitorizarea de cétre
managerii de caz a celor
50 de beneficiare in CR;
Infiintarea Centrului de
ingrijire si asistenta
Camelia;

Acreditarea si licentierea
noului serviciu social;
Acordarea de servicii
sociale conform nevailor
identificate in urma
evaludrii/reevaludrii

servicii sociale
conform nevoilor
identificate,

- Implicarea
personalului de
specialitate in
vederea
desfasurarii
activitatilor conform
PP revizuit;

- includerea de
activitati de ingrijire
si suport de catre
personalul de
specialitate;

- Asigurarea
monitorizarii
situatiei
beneficiarului de
cétre personalul de
specialitate

dezvoltare si
consolidare a
potentialului,

Personal:

- facilitator al
integrarii in noile
locatil.

Practici de lucru:
- abordare de
grup precum §i
individuala.

Reintegrar
eain
familiea
beneficiare

- Revizuirea planurilor
personalizate pentru &
persoane cu dizabilitati
in vederea reintegrérii in

familie, cu activitafile
specifice nevoilor
identificate, in

conformitate cu Modulul
IV standardele 1-15 din

- Finalizarea
procesului de
restructurare a ClA
Glodeni

- nevoia de
personal de
specialitate pentru
desfésurarea
activitatilor din

a) asupra
beneficiarului:

- interventie
individualizata:
mentinere/dezvolt
are/consolidare
potential

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §1 PROTECTIA COPILULUI

judetul Mureg, str. Trebely, nr. 7

Roménia, 540081 Tirgu Mures,
+40-265-211.561

Telefon: +40-265-213.512 +40-165-211.699  Fax:

www, dgaspcmures.ro

e-mail: office@dgaspcrmures.ro




TiESIKI 7| ACTVITATI |  EFECTE [  IMPACT
' Ordinul 82/2019. Moduldl IV b) comunitate

- Desfasurarea  de | - includerea
activitati  specifice  in | activitatilor de -
centru rezidential, | asistenta si suport | crearea/ dezvoltar
conform planului | in PP e de servicii de
personalizat pentru 5 | - desfasurarea sprijin pentru
beneficiare care vor fi | activitatilor de viata

transferate in familie;

- Pregétirea beneficiarilor
pentru transfer in familie
prin desfasurarea de
activitali de asistenta si
suport pentru luarea unei
decizii pentru 5 persoane
cu dizabilitati care vor fi
reintegrate in familie;

-3tabilirea
responsabilitatilor si
modul de actiune cu
familia si cu comunitatea
pentru 5 persoane cu
dizabilitati care vor fi
reintegrate in familie.

- Transferul persoanelor
cu dizabilitati Tn familie;

- Monitorizarea celor 5
beneficiare transferate in
familie.

asistenta si suport
cu personal de
specialitate

- asigurarea
monitorizarii din
punct de vedere al
evolutiei situatiei
beneficiarului de
catre managerul
de caz

independenta si
prevenirea institut

c) personal =
facilitator al
integrarii

d) practici de
lucru - trecerea
de la abordarea
pe grup la cea
individuala
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h) Estimarea resurselor financiare si materiale necesare:

RESTRUCTURAREA CIA GLODENI

PAVILION | LUCRARV/ COSTURI ESTIMATIVE, DIN | TOTAL
INVESTITII CARE: COSTURI
PROPUSE CHELTUIELI DE | CHELTUIEU
CAPITAL REPARATII
Cladire | Achizitie clddire | 1.750.000 lei
CASTEL (castel)
(20 locuri) | Lucrdari de | 750.000 lei
recompartimentare:
redimensionari ale
actualelor dormitoare,
crearea de grupuri
sanitare gi reabilitarea
punctului termic.
Cladire Il Lucrdri de
(30 locuri) | recompartimentare: 62.000 lei
redimensiondri ale
actualelor dormitoare,
extinderea instalatiei
de incalzire si a
instalatiei sanitare,
lucrari extericare de
tencuire si zug[gvire.
Pavilion Lucrari ' de
PHARE reparatiifigienizare  a 90.000 lei
(40 locuri) | incaperilor, lucrari de
refacere a instalatiei
de canalizare grupuri
sanitare,lucrari de
drenaj in jurul cladirii
si ja subsolul
acesteia.
Documentalii  tehnico-economice 300.000 lei
(expertiza tehnicd, DALI, autorizatii,
etc)
Costuri totale restructurare CIA 2.800.000 lei 152.000 lei | 2.952.000
GLODENI
Surse de finanfare: Bugetul de stat/ bugetul judefului / Finantare
nerambursabild
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i) Estimarea resurselor umane necesare:

Cele doua servicii sociale vor functiona in structura unei Unitali de management,

care va asigura coordonarea lor.
in cadrul acesteia va fi incadrat personalul comun, care va deservi toate serviciile

nou infiintate, respectiv: Director, Contabil sef, Economist |, Economist I, Functionar
(2), Referent, Administrator, Magazioner, Consilier Juridic, Sofer, Medic specialist,
Dietetician, Asistent social, Fiziokinetoterapeut, Logoped.

Centrul de Ingriire si Asistenta CAMELIA va functiona cu personal de
specialitate,personal de ingrijire .personal medico-sanitar si personal auxiliar
propriu, conform standardelor specifice de calitate.

Centrul de Ingrijire si Asistenta MARGARETA,va functiona cu personal de
specialitate, personal de ingrijire ,personal medico-sanitar si personal auxiliar
propriu, conform standardelor specifice de calitate.

Structura de personal propusé pentru cele doud servicii sociale este urmatoarea:

CIA CAMELIA
Categorie personal Numdr angajati normat
Asistent medical 8
Psiholog Practicant 1
Instructor educatie 2
Infirmiere 28
Ingrijitor curatenie 4
Spalatoreasa 2
Muncitor calificat 2
Muncitor calificat Bucatarie 5
Numadr angajati normat 50
ClA MARGARETA
Categorie personal Numdr angajafi normat

Asistent medical 5
Psiholog practicant clinica 1
Instructor educatie 1
instructor ergoterapie 1
Infirmiere 23
Ingrijitor curatenie 3
Spalatoreasa 2
Paza 4
Numadr angajati normat 40
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j) Planificarea necesarului de instruire/formare a personalului:

Nr. Post/ Finan-
Calificare Perfectionare: | . -~ - Obiective
crt. Functie ; ‘ , ﬂ LS tare St T
1. Director Asistentd | Curs- Managementul | Bugetul Insusirea unor metode
Sociala serviciilor sociale propriu si procedee din
domeniul organizarii gi
conducerii activitatii
Curs — Manager de institutiilor §i
proiect managementul
proiectelor
2. | Contabil sef Stiinte Curs de audit Bugetul | Insugirea cunostintelor
Economice financiar propriu de audit financiar-
Curs ~ Contabil contabile
perfectionare Tn noi Insugirea prevederilor
norme contabile standardelor de
contabilitate i
legislatie fiscala
3. | Administrator Drept Curs — Inspector Bugetu! | Insusirea facilitafilor de
resurse umane propriu | utilizare a bazelor de
Curs - Inspector date 5; a _de:nt:’j'
Protectia Muncii- procedurtior 4@ .2
Securitatea gi Perfectionarea
S#natatea In muncad competentelor SSM.
Curs -~ Cadru Tehnic Perfectionarea
cu atributii P.S.1. competentelor in
Curs - Evaluator risc preverjirea Zlﬂftmgerea
de incendiu Incenaiior.
Insusirea prevederilor
standardelor de
evaluare a riscurilor de
incendiu.
4. Medic Medicina Introducere in Bugetul | Dezvoltarea/formarea
generald Diabetul Zaharat, propriu | profesionald continud

Complicatiile
diabetului zaharat;
Monitorizarea
pacientului,
Fiziopatologia
Diabetului Zaharat,
mecanisme de
glucoreglare,
evaluarea inifiala a
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pacientului cu diabet
zaharat; Tratamentul
diabetului zaharat de
tip It
5. Psiholog Psihologie Curs - Inspector Bugetul | Cresterea gradului de
resurse umane propriu | eficientizare In relafiile
Dezvoltare de munca
personala si Dezvoltarea/formarea
managementul profesionald continua
relatiilor de serviciu
6. Asistent Asistentd | Curs initiere Interpret | Bugetul insusirea cunostintelor
social sociala in Limbaj Mimico propriu n limbaj mimico-
Gestual gestual
Curs de specializare Perfectionarea
— Managementul pregatirii de
serviciilor sociale specialitate a
Cursuri: cuno:;:tir\;elor formarea
Reglementari ca instructor —
legislative; Etica formator c?mpetente
profesionals; profesionale
Protectie si bundstare Legislatie si etica
economic-sociala; profesionala
Justitie social; Coduri
si valori morale;
Drepturile omului;
Tndatoriri,
responsabilitéti i
drepturi
Descentralizarea sist.
social
7. Asistente Asistent Cursuri: Geriatrie si | Bugetul | Practica profesionala —
medicale medical gerontologie, ingrijiri | propriu | tendinte, specializari,
generalist | paleative, neurologie, atestate
boli 9(‘00]99'06' Dezvoltarea/formarea
nutritie, diabet profesionald continud
zaharat si obezitate,
obstretica-
ginecologie, ATI,
urgenta, boli cornice,
boli profesionale, boli
infecfioase si boli
rare, anatomie
patologica,
pneumoftiziologie,
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psihiatrie, medicina

dentard
8. Muncitori Curs de Curs de instruire Bugetul | Insugirea notiunilor
calificati calificare privind Insugirea propriu fundamentale de
bucatar nofiunilor igiena
fundamentale de
igiena
9. | Muncitorii gi Program personal de | Bugetul Perfectionarea
personalul de evaluare periodicd a | propriu | competentelor specific
executie cunostiin{elor postului de munca
10. | Spélatorese Curs de instruire Bugetul | Insugirea notiunilor
privind Tnsusgirea propriu fundamentale de
notiunilor igiena
fundamentale de
igiena
11. | Lenjereasd Curs de Curs de instruire Bugetul | Insugirea notiunilor
calificare privind insugirea propriu fundamentale de
croitor. notiunilor igiena
fundamentale de
igiend
12. | Magaziner Curs de instruire Bugetul | Insusirea notiunilor
privind Insusgirea propriu fundamentale de
notiunilor igiend
funda‘m‘entéale de Formarea deprinderilor
'gien de operare cu pachetul
Curs - Operator de programe
calculator electronic
si retele
13. Infirmieri Curs de | Curs - Lucrator social | Bugetul Insugirea notiunilor
tfahﬁcgre Curs de instruire propriu funda‘rr{ent?}e de
infirmier privind insugirea igiena
notiunilor Dezvoltarea/formarea
fundamentale de profesionald continua
igiena
Cursuri:

Responsabilitate,
roluri, lucru in echipa;
Dezvoltarea
competentelor
managerial:
consiliere,
negocierte, luarea
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deciziilor, rezeolvarea
problemelor, etc.;
Managementul
Ingrijirilor; Calitate si
siguranta in ingrijiri;

k) Evidentierea potentiaielor dificultati de implementare/ factorilor de risc:

intarzieri/ dificultati in clarificarea aspectelor juridice legate de teren si imobile care
ar face imposibila realizarea lucrarilor propuse

i

lipsafinsuficienta fondurilor identificate pentru realizarea obiectivelor pe care le-am
propus prin planul de restructurare

- intarzieri/ dificultati in obtinerea avizelor necesare infiin{érii centrelor
- reticenta la relocare a beneficiarelor
- dificultati de reintegrare n familia de apartenenta

- dificultsi in angajarea de personal de specialitate datoritd numdrului redus de
persoane calificate din mediul rural si a interesului scazut de a participa la
concursurile de ocupare a posturilor

- rezilierea contractului de inchiriere a imabilului Castel finainte de finalizarea
restructurarii.

I) Evidentierea modalitifilor de comunicare astfel incét si fie evitate Interpretari
eronate cu privire la beneficiari sau personal:

Scopul si etapele procesului de restructurare se vor prezenta atét personalului cét gi
beneficiarilor.

In acest sens se vor organiza sedinte colective §i interviuri personale cu angajatii, in timpul
cdrora se vor prezenta scopul si modul de restructurare a centrului.

Vor avea loc discutii cu familia beneficiarilor, cu reprezentantii legali, in vederea informarii si
explicarii actiunilor i etapelor restructurarii.

Este aproape imposibil s& nu existe in randul beneficiarilor interpretari eronate referitoare la
aceste schimbari dat fiind nivelul diferit de intelegere si exprimare. De aceea este nevoie de
o abordare atentd a beneficiarilor in prezentarea acestor aspecte, vulnerabilitatea si
labilitatea lor emotionald putdnd s& creeze situafii/stdri deosebite (tulburari de
comportament, episoade depresive sau chiar traume), mai ales in randul celor care au
petrecut toata viata intr-un sistem institutionalizat.

m) Identificarea de soiufii In caz de esec/nereusitd al/a unei soiufii propuse (de
exemplu, imposibilitatea identificarii si/sau angajérii numarului estimat de asistenti personali
profesionigti):
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identificarea de servicii sociale din mediul privat (contractare servicii sociale) pentru
acoperirea nevoilor beneficiarilor

colaborare cu diverse ONG-uri care oferd servicii specializate persoanelor aduite cu
dizabilitati
transfer in alte servicii rezidentiale din judet, publice sau private

reconstruirea/dezvoltarea relatiilor cu familia in vederea integrérii in familie a mai
multor beneficiare

consilierea psiho-medico-sociald a beneficiarelor si a familiilor lor In vederea
reintegrérii si adaptarii in familia de apartentd; stabilirea clard a responsabilitafilor si
modu!l de actiune cu familia §i cu comunitatea pentru integrarea Tn familie si in
societate a beneficiarelor dezinstitutionalizate (inclusiv prin identificarea unor servicii
comunitare precum centre de zi, centre respiro, ingrijiri la domiciliu)

angajarea de Asistenti Personali Profesionisti.

E. Actiuni propuse pentru realizarea unei atitudini pozitive si suportive fatd de
beneficiari, In randul personalului gi al comunitatii;

a) Scurtd descriere a colabordrilor/parteneriatelor pe care DGASPCAurnizorii de servicii
sociale privali le au In desfigurare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor §i
institutiilor care au responsabilitafi In domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale
de asisten{a saciald, precum §i cu reprezentantii societdlil civile care desfagoara activitai in
domeniu, cu alte autoritafi locale, In vederea bunei desfaguréri a procesului de restructurare!

Centru! de Ingrijire si Asistenta Glodeni are o buna colaborare cu gcoala din comuna,
copii vin s& viziteze beneficiarele, mai ales in timpul sérbatorilor.

Centrul are o buna colaborare cu Primaria comunei Glodeni, cu doctorul stomatolog
din comund, care ajutd beneficiarele cu diferite fucrari dentare sau extraclii §i

consultafii.
Colaboram foarte bine cu:
Consiliul Judetean
Asociafia Persoanelor cu Handicap Locomotor,
Asociafia HIFA,
Fundatia Maini Dibace
Parohia Reformata Glodeni,

Parohia Romano-Catolica Ernel, §i cu toate cultele religioase, care ne

viziteaza regulat, dar mai ales cu ocazia sérbatorilor.

b) Modalitdti de facilitare a schimbului de informatii, cunostinte, idel, experientd

e

acumulata, ,lectii invifate” si de implicare a comunitdtii in procesul de restructurare:

Implicarea comunitétii, pentru a intelege necesitatea restructurarii.

Raportul anual de activitate a centrului, care este public gi faciliteazd intelegerea
nevoilor persoanelor cu dizabilitati
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- Qrganizarea evenimentului ,Ziua portilor deschise”, cu ocazia careia vizitatorii se pot
familiariza cu viata persoanelor cu dizabilitati, cu activitatile §i realizérile lor.

- Participarea la ,Zilele comunei Glodeni”, unde in fiecare an ne prezentam cu jucrarile
realizate de beneficiare, in cadrul unei expozifii.

- Schimb de experienta cu celelalte centre rezidentiale din judet, participare la Poriile
deschise organizate de ei.

- Beneficiarele noastre desfagoara diferite activitali si in afara centrului.

c) Estimare privind organizarea de manifestiri de sensibilizare gi/sau congtientizare la
nivelul comunitdii in legaturd cu persoanele cu handicap si pentru promovarea
respectdrii drepturilor gi demnitatii Ilor, eliminarea discrimindrii, combaterea
stereotipurilor, prejudecdtilor si practicilor diundtoare, realizarea egalitdtii de sanse,
altele:

Sensibilizarea comunitatii locale, formarea unei atitudini pozitive ale locuitorilor §i
personalului angajat pentru evitarea marginalizarii si stigmatizarii beneficiarilor centrului se
desfasoara, prin:

- invitafii adresate membrilor comunitatii, n centru, pentru a fi informati cu privire la nevoile
special ale persoanelor cu dizabifitaty;

- vizite de weekend si sarbétori, a beneficiarilor in familiile din comunitate;
- informarea locuitorilor si prezentarea beneficiarilor;
- invitarea in centru a locuitorilor din comuna,

- organizarea de spectacole pentru locuitori din comunitate de catre grupul de teatru a
centrului;

- organizarea unor evenimente sportive comune;

- participarea la slujbe religioase, colaborare cu scoala din localitate si localitatile invecinate;
- participarea saptamanala a beneficiarilor la targul de vineri din localitate;

- sarbatorirea zilei de nastere a fiecarui beneficiar;

- invitarea beneficiarilor in familiile angajatilor cu ocazia sérbatorilor religioase, nunti botez;
- ziua portilor deschise;

-expozitii din lucrarile beneficiarelor

- balui struguriior,

- vizite/vacante in propriile familii;

- participare la Zilele comunei Glodeni

- Anual, organizam vizite cu asistatii i schimburi de experienta .

Costul necesar estimat/an: 150.000 lei.
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d) Estimare privind necesarul de instruirifformari sl aite forme specifice de
pregétire a personalului in vederea Imbundtatiril furnizdril asistentei sl

serviciilor:

Schimb de experienta cu alte centre §i institutii, cursuri de perfectionare, prevenirea de ,burn
out, a personalului. Preluarea exemplelor de bune practici

CIA Glodeni are si respecta planul anual de instruire si formare profesionala pentru
personalul angajat,in functie de alocarea bugatara. Planul anual de instruire si formare
profesionala cuprinde module de instruire privind: egalitatea de sanse; prevenirea,
recunoasterea si raportarea formelor de exploatare, violenta si abuz; respect pentru
diversitate; respect si incurajare pentru autonomia individuala si independena & persoanelor
cu dizabilitati. Personalul centrului este instruitformat anual cu privire la: egalitatea de
sanse; prevenirea, recunoasterea si raportarea formelor de exploatare, violenta si abuz;
respect pentru diversitate; respect si incurajare pentru autonomia individualasi independenta
persoanelor cu dizabilitil.

Dovada instruirilor/formarilor se include in dosarul de personal. Se consemneaza sesiunile
de instruire in Registrul privind perfectionarea continua a personalului, in care se
mentioneaza: data si tema instruirii, numele ¢l semnatura participantilor, numele si
semnatura persoanei care a realizat instruirea.

Nevoile de formare profesionald identificate:

Nr Post/ | ‘ . |"Finan- gl e L
¥ Calificare Perfectionare. |+ . o | Obiective:
1. Director Asistenid | Curs- Managementul | Bugetul Insusirea unor metode
Sociala serviciilor sociale propriu si procedee din
Curs — Manager de domedmul O.I:gartl'lz’?;lxﬁl
proiect con' ucem"ac Nf $ii
institutiitor gi
managementul
proiectelor
2. | Contabil gef Stiinte Curs de audit Bugetul | Insugirea cunostintelor
Economice financiar propriu de audit financiar-
Curs — Contabil contabile
perfectionare in noi Insugirea prevederilor
norme contabile standardelor de
contabilitate i
legislatie fiscald
3. | Administrator Drept Curs — Inspector Bugetul | Insusirea facilitétilor de
resurse umane propriu | utilizare a bazelor de
Curs - Inspector date 5‘; a ivud:nt;ug !
Protectia Muncii- proceduriior de 1.4
Securitatea gi Perfectionarea
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Sanétatea In muncéa

Curs — Cadru Tehnic
cu atributii P.S.1

Curs - Evaluator risc
de incendiu

competenfelor SSM.

Perfectionarea
competenielor in
prevenirea $i stingerea
incendiilor.

Insusirea prevederilor
standardelor de
evaluare a riscurilor de

Gestual

Curs de specializare
~ Managementul
serviciilor sociale

Cursuri:
Reglementari
legisiative; Etica
profesionala;
Protectie si bunastare
economic-socialg;
Justitie social; Codurj

si valori morale;

incendiu.
4, Medic Medicina introducere in Bugetul | Dezvoltarea/formarea
generala Diabetul Zaharat; propriu { profesionald continud
Compilicatiile
diabetului zaharat;
Monitorizarea
pacientului;
Fiziopatologia
Diabetului Zaharat,
mecanisme de
glucoreglare,
evaluarea initiald a
pacientului cu diabet
zaharat; Tratamentul
diabetului zaharat de
tip II;
5, Psihaolog Psihologie Curs - Inspector Bugetu! | Cresterea gradului de
resurse umane propriu | eficientizare in relatiile
Dezvoltare de munca
personala si Dezvoltarea/formarea
managementul profesionald continua
relatiilor de serviciu
6. Asistent Asistentd | Curs initiere Interpret | Bugetul | insusirea cunostintelor
social sociald in Limbaj Mimico propriu in limbaj mimico-

gestual

Perfectionarea
pregétirii de
specialitate a
cunostintelor formarea
ca instructor —
formator competente
profesionale

Legisiatie si etica
profesionala
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Drepturile omului;
Tndatoriri, l
responsabilitati gi
drepturi

Descentralizarea sist. l
social

7. Asistente Asistent Cursuri. Geriatrie §i | Bugetul | Practica profesionald —
medicale medical gerontologie, Tngrijiri | propriu tendinte, specializéri,
generalist | paleative, neurologie, atestate
boli oncologice,
nutritie, diabet
zaharat sl obezitate,
obstreticé-
ginecologie, ATI,
urgentd, boli cornice,
boli profesianale, boli
infectioase §i boli
rare, anatomie

Dezvoitarea/formarea
profesionala continua

patologica,
pneumoftiziologie, l
psihiatrie, medicina
dentard
8. Muncitori Curs de Curs de instruire Bugetul | Insusirea notiunilor
calificati calificare privind Tnsusirea propriu fundamentale de
bucatar notiunilor igiena l
fundamentale de
igiend
9. | Muncitoril gi Program personal de | Bugetul Perfectionarea
personalul de evaluare periodicd a | propriu competentelor specific
executie cunostiintelor postului de munca
1o0. | Spalatorese Curs de instruire Bugetul | Insusirea notiunilor
privind insugirea propriu fundamentale de
notjunilor igiena
fundamentale de
igiend
11. | Lenjereasa Curs de Curs de instruire Bugetul | Insugirea nofiunilor
calificare privind Tnsusirea propriu fundamentale de }
croitor. notiunilor igiend
fundamentale de
igiend
12. | Magaziner Curs de instruire Bugetul | Insusirea nofiunilor |
privind insugirea propriu fundamentale de
notiunilor igiena
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fundamentale de Formarea deprinderitor
igiend de operare cu pachetul

Curs - Operator de programe

calculator electronic

si retele
13. Infirmieri Cursde | Curs - Lucrétor social | Bugetul | Insusirea notjunilor
i . . i fundamentale de
c.:atyﬁcgre Curs de instruire propriu aimienté
Infirmier privind insusirea g
notiunilor Dezvoltarea/formarea
fundamentale de profesionalad continué
igiend
Cursuri:

Responsabilitate,
roluri, lucru In echipd;
Dezvoitarea
competentelor
managerial:
consiliere,
negocierte, luarea
deciziilor, rezolvarea
problemelor, etc.;
Managementul
ingrijirifor; Calitate i
siguranta In ingrijiri;

e) Modalititi de implicare si incurajare a activitatilor de voluntariat:

Centrul primeste studenti la practicd de la facultatea de Medicind, de la Scolile postliceale
pentru asistente medicale sau dupa cursurile Crucii Rosii pentru infirmiere.

Centrul de Ingrijire si Asistenta sprijina si voluntariatul.

f) Alte modalitati de lucru propuse pentru realizarea unej atitudini pozitive i suportive
fatd de persoanele adulte cu handicap:

- Organizare de Expozitii din lucrérile beneficiarelor
- Prezentare de colinde si mici scenete invatate de catre beneficiare

- Participarea unor beneficiare la evenimente familiale ale angajatilor

F. Analiza nevoilor la nivelul comunitatii:

- infiintarea si dezvoltarea unui sistem de servicii sociale la nivelul comunitatii, capabil sa
asigure incliziunea sociald a tuturor categoriilor vuinerabile
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- cresterea calitéti viefi persoanelor cu nevoi speciale si a persoanelor aflate In dificultate
prin programe de ajutorare

- nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii comunitéti

- promovarea unui sistem de furnizare a serviciilor sociale bazat pe urgeta situatiei de nevoi
si prioritate recunoscuta de comunitate

- cresterea resurselor umane cu atributii In domeniul asistentei sociale

- consilierea si medierea in vederea cunoasteri de catre persoanele aflate Tn dificultate, de
beneficiile serviciilor sociale, psihologice si medicale acordate pe plan local

- acordarea de servicii si mediere sociald destinate personelor cu nevoi speciale

- responsabilizare civica in sprijinirea serviciului voluntar public — privat prin cursuri de
sensibilizare legate de nevoile persoanelor cu dizabilitati, folosindu-se materiale informative;

Comuna Glodeni are un angajat cu atributii de asistenta sociala, care se ocupéd cu anchetele
sociale si alte nevoi ale persoanelor cu handicap, in comuna funcfioneaza gi un centru de
plasament pentru copii.

G. Masuri §i actiuni de prevenire a (re)institutionalizaril:
a) Prezentarea modalitétilor de acfiune (de exemplu, monitorizarea de cétre managerul de
caz pe o perioadé de 6 luni efc.).
» desfasurarea de campanii de sensibilizare a opiniei publice cu privire la alternative la
institutionalizare
» oferirea de citre comunitate a servicillor alternative institutionalizarii prin dezvoltarea
infrastructuri de servicii de prevenire .

» sprijinirea si Incurajarea familiilor prin consiliere medico-psiho-sociala, invoirea
beneficiarului pe o perioadad mai lungé de timp 1 — 3 luni, In vederea unei reintegrari in

familie.

b) Stabilirea gi mentinerea relatiilor cu serviciile de specialitate din comunitate:

Centrul isi va continua colaborarea cu autoritatea locald, cu diverse servicii de specialitate
din comunitate, cu furnizori privati de servicii sociale - Asociatia Persoanelor cu Handicap
Locomotor, cu Asociatia HIFA, Fundatia Maini Dibace §i cu cultele religioase din comunitate.

¢) Stabilirea §i menfinerea relaiilor cu serviclile sociale in care a fost transferat
beneficiarul:
\or fi organizate activitati comune in cele 2 centre.

Planificarea vizitelor periodice la noua locatie In care se afla beneficiarul, a managerului de
caz, a personalului de specialitate care a primit atributii si sarcini prin planul individual de

ingrijire.
Mentinerea relatiilor si prin mijloace de comunicare scrisé, telefonica.

l




Vor fi organizate evenimente comune intre centre, astfel incat, beneficiarii sa poata avea
ocazia de a fi vizitati si a vizita, de a interactiona cu specialistii si personalul de ingrijire fata
de care s-au format atasamente.

¢) Consolidarea colabordrii cu autoritatile publice locale, cu organizatiile
neguvernamentale efc.:

Colaborare in continuare cu autoritdtile locale, cu Organizatii nonguvernamentale, cu
bisericile, etc.

Pentru bunul mers al organizarii si functionarii centrul va colabora cu Primaria Comunei
Glodeni, Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati publice sau private din
judet, precum si cu alte institutii si servicii, entitati publice sau private de la nivelul comunitatii
care ne pot sprijini in implementarea planului de restructurare.

H. Evaluarea internilexterns a procesului de restructurare, modalitati de corectare a
disfunctionalititilor:

Directorul centrujui nominalizeaza, prin Decizie, o persoana responsabild cu urmirirea
gradului de indeplinire a obiectivelor $i rezultatelor prevazute in prezentul plan precum si cu
formularea de propuneri pentru corectarea disfunctionalitatilor constatate.

In acest sens aceasta se va intaini semestrial cy specialistii si conducerea centrului pentru
analiza: stadiului de realizare a obiectivelor din planul de restructurare respectiv a
activitatilor si actiunilor specifice raportat la nevoile beneficiarilor actualizate in urma
reevaludrilor, a riscurilor care pot interveni, a accesului catre resursele necesare, etc.

fntocmegte Raportul de evaluare care va cuprinde atét punctul de vedere cu privire la gradul
de indeplinire a obiectivelor si a rezultatelor asteptate ale procesului de reorganizare, cat si
propuneri de corectare a disfunctionalitatilor constatate $i transmite citre DGASPC Mures.

Ca urmare, conducerea DGASPC Mures - in urma analizarii datelor raportate de centry -
identificd masurile prin care riscurile potentiale ale implementarii procesului de restructurare
s& fie diminuate si disfunctionalititile sa fie eliminate in vederea asigurarii serviciilor
specifice corespunzitoare nevoilor identificate ale beneficiarilor.

Monitorizarea procesului de restructurare a Centrului de Ingrijre si Asistentd Glodeni se va
realiza de catre Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si
Adoptii din Romania.
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